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Resumen

América Latina y el Caribe experimentan una crisis sin precedentes en sus mercados de trabajo como
consecuencia de la pandemia por COVID-19. La drastica contraccidon del empleo, de las horas trabajadas
y de los ingresos da cuenta de los significativos efectos de la reduccién del nivel de actividad econdmica
sobre la dindmica laboral. El panorama resulta ain mas preocupante al considerar que dichos impactos
han sido desiguales y que el sendero de recuperacién, que lentamente se esta vislumbrando en la region,
podria ir acompafiado de una amplificacién de brechas laborales y de ingresos entre los diferentes
grupos de poblacion. Esta crisis, por lo tanto, estaria exacerbando los elevados niveles de desigualdad
existentes antes de la irrupcién de la pandemia, aun cuando los paises han realizado importantes
esfuerzos para implementar rapidamente un conjunto de politicas tendientes a sostener el empleo

y los ingresos. La adopcién temprana de estrategias que continlen atenuando estos impactos y que

apuntalen la recuperacién sera clave. También es fundamental fortalecer la institucionalidad laboral,
particularmente en lo que refiere a las politicas activas del mercado de trabajo. Asimismo, la seguridad y
salud en el trabajo se ha convertido en un elemento relevante para las estrategias de recuperacion con
empleo seguro y saludable.

1 Estanota fue elaborada por Roxana Maurizio bajo la coordinacién de Fabio Bertranou y con la colaboracién e insumos de Bolivar Pino y el equipo de
SIALC, Marcela Cabezas, Juan Chacaltana, Gerhard Reinecke, Andrés Marinakis, Mauricio Dierckxsens, Diego Rei, José Ribeiro, Jurgen Weller y Sonia
Gontero.
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La pandemia de la COVID-19 ha generado en América Latina y el Caribe una recesién econémica
de una magnitud y extension sin precedentes. El Fondo Monetario Internacional (FMI) estima para

2020 una contraccién del PIB regional de -9,4%.

América Latina y el Caribe constituyen la regidn mas afectada a nivel mundial en términos de horas
trabajadas y de ingresos laborales. Durante los tres primeros trimestres de este afio la reduccién
estimada de las horas fue del orden del 20,9%, mientras que los ingresos por trabajo se contrajeron

en 19,3%.

Los impactos laborales mas significativos
en ocupacién, desocupaciény
participacion econdmica se han
observado durante el segundo trimestre
de este afio. Las horas perdidas en esos
meses alcanzo al 33,5%.

En conjunto, en los nueve paises para
los cuales se cuenta con informacion
para el primer semestre de 2020 (que
representan alrededor del 80% del
empleo total de la regién), 34 millones
de trabajadores perdieron su puesto de
trabajo (algunos de manera temporaria).

En general, aunque con variaciones entre
paises, las mujeres, mas que los hombres,
y los jévenes (hasta 24 afios), mas que

los adultos, vienen experimentando con
mayor intensidad la pérdida de empleo,
amplificando de esta manera las brechas
laborales previas.

América Latinay el Caribe
constituyen la region mas
afectada a nivel mundial
en términos de horas
trabajadas y de ingresos
laborales. Durante los tres

primeros trimestres de este
afno la reduccion estimada
de las horas fue del orden
del 20,9%, mientras que

los ingresos por trabajo se
contrajeron en 19,3%.

Las caidas en el empleo no se reflejaron completamente en aumentos en la tasa de desocupacién
debido a las masivas salidas de la fuerza de trabajo. Ello le imprime a esta crisis caracteristicas
inéditas que la diferencian de episodios previos de fuerte contraccion del empleo. Una parte
significativa de las personas que salieron de la fuerza de trabajo declaran estar disponibles para
volver a trabajar, lo que sugiere la transitoriedad de estas transiciones.

La tasa de desocupacion refleja sdlo parcialmente la magnitud de las dificultades por la que
atraviesa la regién y requiere, por lo tanto, ser complementada con otros indicadores laborales.

En ese sentido, la evolucién de las horas efectivamente trabajadas entrega un panorama mas
completo del comportamiento del mercado de trabajo al reflejar no sélo la pérdida de empleo sino
las diminuciones asociadas a reducciones de la jornada laboral o a suspensiones temporarias.

Otro efecto novedoso de esta crisis es que la reduccién del empleo ha sido mas intensa entre
los cuentapropistas que entre los asalariados, y mas profunda entre los trabajadores informales
que entre los formales. Es por ello que la tasa de informalidad se redujo, temporalmente, muy
fuertemente en todos los paises con informacion disponible.

Considerando que los trabajadores mas afectados se ubican mayormente en la parte inferior de la
distribucion ello redundara en aumentos en los niveles de desigualdad en la region.

Para mitigar los efectos devastadores de esta crisis sobre las personas y los hogares los paises han
actuado rapidamente ampliando o implementando nuevos programas de sostenimiento para las

empresas, los empleos y los ingresos.
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» La crisis abre la oportunidad para reestructurar las instituciones laborales y de la proteccion
social para avanzar en estrategias que permitan una garantia laboral y pisos de proteccién social
mas permanentes, como asi también estructurar una politica de empleo integral que acompafie
o sea parte de la estrategia econédmica de recuperacién. La seguridad y salud en el trabajo se
ha convertido en un elemento clave para las estrategias de recuperacion con empleo seguroy
saludable.

1. Atravesando una crisis laboral sin precedentes

La pandemia de la COVID-19 ha generado en América Latina y el Caribe una recesién econémica

de una magnitud y extensién sin precedentes. Las Ultimas proyecciones del Fondo Monetario
Internacional (FMI) estiman para 2020 una contraccion del PIB regional de -9,4%, con caidas de -11%

en México, -9,1% en Brasil, -9,9% en Argentina, -7,5% en Chile, -7,8% en Colombia y -13,9% en Peru. La
actualizacion a septiembre por parte de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos
(OCDE) para los paises del G20 agudiza aiin mas el panorama en el caso de Argentina, con una caida
proyectada de -11,2%, a la vez que sugiere un panorama menos pesimista en los casos de Brasil y México,
con proyecciones de -6,5% y de -10,2%, respectivamente.

Como se sefialé en la anterior Nota técnica “Panorama Laboral en tiempos de la COVID-19. Impactos en el
mercado de trabajo y los ingresos en América Latina y el Caribe” (OIT, 2020a)? en julio pasado, ademas de
su profundidad y alcance, una particularidad sobresaliente -aun para una regidén caracterizada por crisis
macroecondmicas recurrentes- ha sido la velocidad
del impacto a través de un shock inmediato de oferta
-asociado al cierre de las economias y a las medidas
de confinamiento y distanciamiento para la reduccién

E Una diferencia que

de la movilidad de las personas- seguido por una emerge con mayor fuerza
abrupta caida en la demanda agregada. El sexto en esta crisis es entre
Monitor de la OIT sobre la COVID-19 y el mundo | rson famili
del trabajo (OIT, 2020b) coloca a la region como aquetias Pe, SOlEs yba das
la mas afectada a nivel mundial en términos de que contlngan percioienao
horas trabajadas y de ingresos laborales?. total o parcialmente sus

A'suvez, lairrupcién de la pandemia en la region ingresos y aquellas que no.

se verifica en un contexto ya caracterizado por una
desaceleracién econémica y una ralentizacién o
reversion de las mejoras laborales logradas en los
afios previos, donde persisten caracteristicas estructurales asociadas con la elevada informalidad laboral,
reducidos salarios promedio, significativas brechas salariales y debilidades en los sistemas de proteccién
social y de salud en cuanto a cobertura y suficiencia de las prestaciones.

No sorprende, por lo tanto, que la crisis macroeconémica impacte de manera muy intensa sobre

los mercados de trabajo de la region y, especialmente, sobre algunos segmentos de la poblacion,
amplificando las brechas laborales y sociales existentes. Una diferencia que emerge con mayor fuerza
en esta crisis es entre aquellas personas y familias que contindan percibiendo total o parcialmente
sus ingresos y aquellas que no. Ello no sélo es consecuencia de que han perdido sus empleos o que

no pueden desarrollar sus profesiones u oficios, sino que, adicionalmente, un conjunto significativo

de personas que continlan ocupadas estan ausentes de sus trabajos sin obtener remuneraciones,

2 https://www.ilo.org/americas/publicaciones/WCMS_749659/lang--es/index.htm
3 https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/briefingnote/wcms_755910.pdf
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especialmente los trabajadores por cuenta propia, o estan percibiéndolos sélo de manera parcial debido
a la reduccién de la jornada laboral.

Asimismo, dadas las escasas alternativas laborales en este contexto tan critico y el shock de oferta
asociado a las medidas de confinamiento, las pérdidas de puestos de trabajo no se han traducido
completamente en transiciones hacia el desempleo sino en salidas de la fuerza de trabajo. Es por ello que
los ajustes de corto plazo de las variables del mercado de trabajo estan siendo distintos respecto

a las crisis anteriores, en las cuales, en general, se verificaron fuertes incrementos en la tasa de
desocupacion y en la informalidad. De esta forma, la dinamica observada y comentada para esta
nota puede no reflejar totalmente la que pueda producirse en el mediano y largo plazo, cuando las
restricciones sanitarias se relajen y las personas vuelvan a incorporarse al mercado laboral.

El panorama laboral actual es ain mas preocupante debido a que la recuperacion esperada para 2021
es mas débil que la observada en crisis anteriores y sequramente se producira a distintas velocidades
dependiendo de como la prolongacién de la pandemia afecte a los distintos sectores de la economia.
El FMI estima un crecimiento para el afio que viene para América Latina y el Caribe del orden del 3,7%,
sensiblemente mas bajo que el crecimiento observado, por ejemplo, en 2010 (6,3%) a nivel regional,
cuando la economia se recuperé de forma mas robusta de la crisis de 2008/9.

1.1 Los ajustes frente a la pérdida de empleo: transitos hacia el desempleo y salidas
de la fuerza de trabajo

Dado que el inicio de la irrupcién de la pandemia en la mayor parte de los paises de la regién se verificd
hacia mediados del mes de marzo, los impactos laborales mas significativos, particularmente en lo
referido a la ocupacion, desocupacién y participacién econdmica, se dieron durante el sequndo trimestre
de este afio*.

La tasa de ocupacion promedio de los 9 paises de América Latina para los cuales se cuenta con
informacién actualizada para el primer semestre de 2020 (Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa
Rica, México, Peru, Paraguay y Uruguay) fue de 51,1%, representando una reduccién de 5,4 puntos
porcentuales (pp) respecto del registro del primer semestre del afio anterior®. Por lo mencionado
anteriormente, la caida resulta ain mas intensa al comparar los dos primeros trimestres de 2020, de
alrededor de 9 pp para este conjunto de paises (Grafico 1). Ello representa un valor minimo histdrico
y significo que alrededor de 34 millones de trabajadores perdieran su puesto de trabajo en la primera
mitad del afio.

Esta drastica caida en el volumen de empleo implicé transitos hacia el desempleo y mayoritariamente
fuertes salidas de la fuerza de trabajo?. En efecto, la tasa de participacion también registré un valor sin
precedentes al reducirse del 61,3% al 52,6% entre el primer y seqgundo trimestre de este afio en los 9
paises. En el segundo trimestre de 2019 esta tasa habia sido de 62,2%. Ello implicé que 32 millones de
personas dejaran de ser econémicamente activas durante la primera mitad de 2020. Como fue sefialado,
la significativa caida de la poblacién econémicamente activa (PEA) obedece tanto a las medidas de
confinamiento y distanciamiento, como a las expectativas desfavorables sobre el funcionamiento de los

4 Esimportante destacar que analizar las dindmicas laborales en este contexto particular para el conjunto de la regién no esta libre de dificultades
debido a que la pandemia se propagd en los paises a distintas velocidades y la forma en que las estadisticas comenzaron a relevar los cambios en los
mercados de trabajo exhiben algunas diferencias. En el Anexo se realizan algunas consideraciones en esta materia.

5 Enconjunto estos paises representaron en 2019 el 80% del total de la ocupacién en América Latinay el Caribe.

6  Debido alos cambios implementados en el mecanismo de recoleccién de informacion (telefénica) en las encuestas de empleo y en las encuestas a
los hogares pueden presentarse problemas de comparabilidad con datos correspondientes a periodos anteriores (ver Anexo).

7 Sibienla comparacion entre estos dos trimestres puede estar afectada por la presencia de estacionalidad, se recurre a ella de modo de poder
observar en mayor detalle los impactos de corto plazo de la crisis econdmica.

8 Debido al diferente tratamiento que las oficinas nacionales de estadisticas de la regién han dado a los ocupados que temporalmente estan ausentes
de su trabajo las series aqui presentadas no siempre son estrictamente comparables entre paises. Para mayor detalle, véase el Anexo.
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mercados de trabajo que reducen los incentivos a la busqueda de empleo para aquellos que perdieron
una ocupacion.

Estos transitos, por lo tanto, moderaron significativamente el impacto de la reduccién en el empleo sobre
la desocupacion. Es por ello que, a diferencia de otras crisis econémicas, la tasa de desocupacién
refleja muy parcialmente la magnitud de las dificultades por la que atraviesa la region y requiere,
por lo tanto, ser complementada con otros indicadores laborales de modo de contar con un
panorama mas completo sobre la subutilizacién de la fuerza de trabajo. Aun asi, este indicador
promedio para los 9 paises considerados fue 11,5% durante el seqgundo trimestre, 2,2 pp mas elevado que
en el primer trimestre de este afio. Ello se tradujo en un volumen de alrededor de 2 millones de personas
adicionales que sin tener empleo continuaron buscandolo. Nuevamente, y aun en estas circunstancias,
esta cifra representa un maximo que supera incluso los valores registrados en crisis previas en la region.

» Grafico 1. Tasa de ocupacidn, tasa de desocupacion y tasa de participacién econémica. Nueve paises

de América Latina, 2010-2020 (en porcentaje)
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Fuente: Elaboracién propia en base a SIALC/OIT.

En el Cuadro 1 se presenta la variacion de la tasa de ocupacion entre el primer y segundo trimestre
de este afio desagregada para los 9 paises considerados. Asimismo, se computa el porcentaje que

el aumento en la cantidad de personas desocupados y el incremento de aquellas fuera de la fuerza
de trabajo representan de la caida del nimero de ocupados. Se observa que la reduccion del empleo
se tradujo en masivas salidas netas de la fuerza de trabajo, representando estos transitos el 94%

de la pérdida total de puestos de trabajo. El 6% restante se traduce en aumentos en el volumen de
personas desempleadas. Los casos de Paraguay y Uruguay muestran una diferencia con el resto de
los paises ya que en ellos el nimero total de desocupados incluso disminuy6 (también en Brasil, si
bien muy débilmente)® por lo que el Unico grupo que aumenté de forma neta ha sido la poblacién no
econémicamente activa®.

9  Podria conjeturarse que ello responde a un efecto desaliento debido a que la coyuntura econémica desfavorable desincentiva a las personas
que perdieron su empleo a continuar haciendo una busqueda activa. Esta conjetura deberd ser evaluada méas adelante en el tiempo a partir de la
disponibilidad de informacién para los meses proximos.

10 No se cuenta aun con informacién suficiente que permita identificar los transitos que efectivamente han realizado las personas entre estos estados
laborales durante el primer semestre de este afio en estos paises. Es por ello que aqui se comparan las variaciones netas en la cantidad de personas
en cada uno de los ellos.
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P Cuadro 1. Variacion en la tasa de ocupacion y transitos hacia el desempleo o fuera de la fuerza de trabajo.
Nueve paises de América Latina, I Trimestre - II Trimestre 2020™

Tasa de ocupacion Porcentaje de transitos desde la ocupacién hacia:
Argentina 2% 98% 100%
Brasil 53,5 47,9 -5,6 -1% 101% 100%
Chile 57,3 45,6 -11,8 11% 89% 100%
Colombia 53,8 43,7 -10,2 34% 66% 100%
Costa Rica 55,5 43,7 -11,8 51% 49% 100%
México 57,8 47,0 -10,8 3% 97% 100%
Paraguay 65,6 61,6 -39 -15% 115% 100%
Peru 66,6 41,3 -25,3 2% 98% 100%
Uruguay 55,6 52,9 2,8 -14% 114% 100%
TOTAL 55,7 46,5 -9,2 6% 94% 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a SIALC/OIT.

Por lo tanto, si la poblacién que perdié su empleo -en algunos de los casos de manera transitoria-
hubiera permanecido dentro de la fuerza de trabajo (como desocupada) el impacto sobre la tasa de
desocupacion hubiera sido significativamente mas elevado. En el grupo de paises considerados, ésta
habria alcanzado el 24% en el segundo trimestre de este afio. Lo que se pretende reflejar con este
ejercicio contrafactual es la magnitud de la oferta de trabajo potencial que seguramente ira regresando
al mercado de trabajo en la medida en que se vayan relajando las restricciones a la busqueda de empleo.
Esta situacidon ha comenzado a verificarse con impactos efectivos en los indicadores laborales y podra
observarse mas claramente a partir de la disponibilidad de datos correspondientes al tercer trimestre del
afo 2020.

La transitoriedad de las salidas fuera de la fuerza de trabajo parece estar respaldada por el
aumento significativo de personas que estan en esta situacion pero que se declaran disponibles
para trabajar. En México, por ejemplo, en un contexto en donde el total de la poblacién no
econémicamente activa aument6 30% entre marzo y abril de este afio, el alza en el subconjunto de las
personas disponibles fue del 240% a la vez que el nimero de aquellos no disponibles se redujo. Entre
esos dos meses el primer grupo pasé de representar el 15% al 40% de la no PEA. En junio, si bien mas
bajo, aun daba cuenta del 29% del total de la poblacion fuera de la fuerza de trabajo. En Uruguay, por

su parte, en el mes de marzo alrededor del 19% de los inactivos disponibles para trabajar pero que no
buscaban declararon que no lo hacian por la coyuntura. Ese porcentaje se elevé al 36% en el mes de mayo
y fue del 28% en junio y del 22% en julio.

Por lo tanto, en la medida en que estos transitos hacia la fuerza de trabajo se verifiquen con mayor
intensidad que el registrado en la generacion de puestos de trabajo la tasa de desocupacion continuara
probablemente su tendencia creciente. El clima de gran incertidumbre macroecondmica, conjuntamente
con las expectativas poco favorables respecto del crecimiento econémico para la regién en 2021, le
asignan una mayor probabilidad a aquel escenario.

11 Por ejemplo, en Chile las salidas de la fuerza de trabajo representaron el 89% de la caida total del empleo mientras que los transitos hacia el
desempleo dan cuenta del 11% restante. En Uruguay o en Paraguay, por su parte, el desempleo en vez de ser un “receptor neto” también redujo el
numero de personas en este estado, las que se sumaron al flujo de trabajadores que perdieron su empleo y que salieron de la fuerza de trabajo.
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Cuando se analiza la dinamica particular de estos indicadores en cada uno de los paises considerados se
observa que todos ellos registraron una muy fuerte contraccion del volumen de empleo, medido por la
tasa de ocupacion, entre el primer y segundo trimestre de 2020 (Grafico 2). El rango de caidas va desde
3 a4 pp (-6%) en Paraguay y Uruguay, a 25 pp (-38%) en Peru. El resto de los paises han experimentado
caidas en niveles intermedios, pero también significativos: Brasil (-6 pp; -10%) y Argentina'?, Chile,
Colombia, Costa Rica y México (alrededor de -10 pp, -20%).

P Grafico 2. Tasa de ocupacion total, por género y edad. Nueve paises de América Latina,

I Trimestre - Il Trimestre 2020 (en porcentaje)
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12 Los datos referidos a Argentina corresponden a los 31 aglomerados urbanos captados por la Encuesta Permanente de Hogares (EPH, INDEC).
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Las contracciones en el empleo no han sido de igual del emp|eO Segun genero.
magnitud para los diferentes grupos de poblacion en
cada uno de los paises relevados. En efecto, en todos
los casos se observa que han sido las mujeres,

mas que los hombres, y los jévenes (hasta 24 aiios), mas que los adultos, los que han sufrido, en
términos relativos, con mayor intensidad la pérdida de empleo (Grafico 2). Asi, mientras el rango de
caidas en el empleo masculino va del 3% a 34%, el femenino se extiende entre el 7% y el 43%. Asimismo,
en los 4 paises para los cuales se tiene informacién adicional sobre la evolucidn del empleo segun tramos
etarios, la pérdida de empleo entre los adultos ha rondado entre el 5% y el 20% pero ha alcanzado un
maximo de 45% entre los jovenes™.

Como fue mencionado, estas tendencias exacerban significativamente las brechas de empleo existentes
previamente a la pandemia. En el caso de las mujeres ello se asocia a su mayor presencia en ciertos
sectores econémicos fuertemente afectados por esta crisis, a la mayor tasa de empleo informal (el

cual, como se vera mas adelante, se redujo mas intensamente que el empleo total) y a las crecientes
dificultades de conciliar el trabajo remunerado con las responsabilidades familiares en un contexto en
donde los servicios educativos y de cuidado se han visto profundamente alterados de la mano de las
medidas sanitarias para el distanciamiento y reduccion de la movilidad de las personas.

Como se sefiala en OIT (2020a), las mujeres estaban en 2019 sobre-representadas en algunos de los
sectores de actividad gravemente afectados por esta crisis como, por ejemplo, los servicios de hoteleriay
restaurantes, otras actividades de servicios y el sector de hogares como empleadores, donde la presencia
femenina promedio para la region era del orden del 61%, 59% y 81%, respectivamente. En efecto, la
diferente composicion sectorial del empleo entre hombres y mujeres ha sido uno de los factores clave

a través del cual se canalizaron los impactos de la reduccion del empleo segun género. A modo de
ejemplo, en Costa Rica los cinco sectores productivos mas afectados concentraban mas de la mitad de

la ocupacion femenina en 2019. Entre ellos, el servicio doméstico que redujo en casi el 46% el total de
puestos de trabajo entre abril y junio (OIT, 2020c). La contraccién del empleo en este sector también ha
sido muy abrupta en el caso de Chile, donde la caida fue de casi 48% entre esos mismos meses (OIT,
2020d). En Bolivia, por su parte, mientras la ocupacion total en areas urbanas se redujo 16% entre febrero
y mayo, lo hizo en 22% en el servicio doméstico.

Adicionalmente, la proporcidn de trabajadores asalariados formales en los mencionados sectores de
actividad es extremadamente baja: entre el 19% y 26%. Este panorama resulta ain mas complejo si se
tiene en cuenta que, en promedio, el segmento de trabajadores en actividades de riesgo alto (esto es,
sectores donde el nivel de actividad econémica se ha reducido fuertemente) o medio-alto, donde quedan
comprendidas estas actividades, perciben ingresos laborales reducidos, por debajo de la media para

el total de trabajadores y trabajadoras. Ello, en parte, se asocia, justamente, a la mayor incidencia de la

13 El panorama podria ser diferente si se analizaran las variaciones en puntos porcentuales debido a las significativas divergencias que exhiben los
grupos de poblacion en las tasas de ocupacion iniciales.

14 Sibien también es elevada la presencia femenina en los sectores de educacién y salud -los cuales fueron menos afectados por la crisis-, ello no ha
compensado la fuerte pérdida de empleo en otras actividades econémicas.
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informalidad entre los asalariados y del empleo independiente, especialmente el cuentapropismo donde
también resulta muy elevada la incidencia de trabajadores informales.

Consecuentemente, la pérdida de empleo en estos sectores productivos con mayor presencia de mujeres
se asocia tanto a la abrupta caida en los niveles de actividad econémica como a la mayor inestabilidad de
ciertos puestos de trabajo. El hecho de que los ingresos laborales sean relativamente bajos hace prever
que quienes pierden su puesto de trabajo no cuenten con recursos financieros previos suficientes para
sostener niveles de vida adecuados ante la ausencia de una fuente de ingresos laborales.

Por ultimo, si bien las mujeres también predominan en actividades de bajo riesgo de reduccién de
empleo en el contexto de pandemia como, por ejemplo, los servicios sanitarios y sociales, ellas estan
desproporcionadamente expuestas a riesgos de contagio y/o a la extension de las jornadas laborales. En
particular, los trabajadores de la salud, muchos de los cuales son mujeres, se ven enfrentados a mayores
exigencias profesionales a la vez que las demandas de cuidado familiares se han acrecentado (OIT, 2020e).

En el caso de los jovenes, de acuerdo a CEPAL-OIT (2020a), la mayor pérdida de empleo también
se asocia, al menos en parte, a su insercién sectorial. En particular, la incidencia del empleo joven es
elevada en hoteles, comercio, servicios personales (con excepcién de la administracion publica, salud y
educacion) y construccion, actividades fuertemente afectadas por la pandemia.

Informacién adicional da cuenta de impactos disimiles entre los ocupados con diferente nivel educativo.
En Lima Metropolitana, por ejemplo, en el trimestre mayo-julio la reduccién interanual del nimero

de ocupados totales fue del 40% pero la pérdida alcanzé el 52% entre las personas con nivel primario
mientras que fue del 32% entre aquellos con nivel universitario. En Costa Rica también se verifica una
reduccidon mas intensa entre aquellos con secundaria incompleta o menos. Es posible que ello esté
vinculado con la mayor probabilidad que las personas de menor nivel educativo tienen de insertarse en
puestos informales, las menores probabilidades de realizar teletrabajo y de su mayor incidencia en ciertos
sectores productivos fuertemente afectados por esta crisis.

Como fue mencionado, una parte significativa de las pérdidas de empleo se tradujo en salidas de la
fuerza de trabajo. Nuevamente, estos transitos no han sido homogéneos entre la poblacion, sino que han
sido mas fuertes entre las mujeres, los jévenes y las personas de menor nivel educativo. Mientras que

las caidas en el caso de los hombres van desde 3% hasta 30%, en el caso de las mujeres ese rango es de
11%-42%. Un panorama similar aparece entre los jévenes para quienes la pérdida de puestos de trabajo
se ha traducido fuertemente en retiros de la fuerza de trabajo. En particular, la reduccién de la tasa de
participacidon econdémica de las personas de entre 15y 24 afios de edad ha representado entre 2 y 3 veces
la caida registrada entre las personas de 25 afios y mas (Grafico 3).

P Grafico 3. Tasa de participaciéon econémica total, por género y edad. Nueve paises de América Latina,

I Trimestre - II Trimestre 2020 (en porcentaje)
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Fuente: Elaboracion propia en base a SIALC/OIT.

Si bien, como fue sefialado, la significativa reduccidon del empleo no se refleja enteramente en incrementos
en el desempleo, la tasa de desocupacién aumentd en casi todos los paises aqui considerados (Grafico 4).
Nuevamente, y como correlato de lo mencionado previamente, estos transitos han sido diferentes segun
grupo de poblacién. En efecto, el incremento en la desocupacion ha sido proporcionalmente mas intenso
entre los hombres lo que significa que la abrupta pérdida de puestos de trabajo particularmente entre

las mujeres se tradujo con mayor intensidad en salidas de la fuerza de trabajo mientras que los hombres
permanecieron en mayor proporcién realizando una busqueda de empleo.

Similar panorama aparece al comparar adultos con jévenes, donde la brecha de incidencia del desempleo
se redujo entre ambos grupos. En particular, los adultos -con tasas de desocupacion previas mas bajas
que los jovenes- experimentaron incrementos relativos en este indicador que representaron entre 1,3y 2
veces mas de lo registrado por las personas menores de 25 afios de edad.

> €3 ¥ OITAmericas P (© oit_americas » ilo.org/americas

10/39



» Panorama Laboral en tiempos de la COVID-19

Nota técnica » Impactos en el mercado de trabajo y los ingresos en América Latinay el Caribe | Segunda Edicién

PR\ Organizacién
\%(61%“ Internacional
\“\VV del Trabajo

N

Por lo tanto, resulta evidente que los “ajustes” en el mercado de trabajo frente a la falta de empleo

han sido diferentes entre hombres y mujeres, por un lado, y entre jévenes y adultos, por otro. Estos
movimientos podrian ralentizar o, incluso revertir, tendencias previas como la creciente incorporacién
de la mujer en el mundo del trabajo, debido al escenario mas pesimista y a las menores oportunidades
que presenta, y presentara, el mercado laboral, adicionado al ya mencionado hecho de que los
servicios educativos y de cuidado se han visto severamente afectados, incrementando el peso de las
responsabilidades familiares.

Esta coyuntura se suma a las mayores dificultades histéricas que experimentan los jévenes en los
mercados de trabajo de la regién. En efecto, ellos enfrentan una mayor intermitencia laboral explicada,
en parte, por las intensas entradas y salidas de la fuerza de trabajo. La mayor inestabilidad ocupacional,
a su vez, se asocia a su mayor prevalencia en actividades informales, precarias, de baja calificacion.

Para aquellos adolescentes que tempranamente ingresan al mercado de trabajo y, en general, para los
jovenes con baja experiencia laboral y menor desarrollo de habilidades para el trabajo, la elevada rotacion
ocupacional atenta contra la posibilidad de acumular calificaciones especificas dificultando, asi, su
trayectoria laboral futura. A su vez, la menor experiencia les reduce, especialmente en contextos de baja
demanda de trabajo, la probabilidad de acceder a un puesto de trabajo y les incrementa las chances de
ser despedidos. Esta situacién puede ir acompafiada de un aumento en el efecto desaliento que redunda
en menores incentivos tanto a la busqueda de empleo como de iniciar o continuar con los estudios.

Finalmente, cuando se combinan ambas dimensiones -género y edad- con el nivel socioeconémico el
panorama laboral se complejiza aun mas, ya que las mujeres jévenes de bajos recursos suelen ser mas
proclives a transitar y permanecer fuera de la fuerza de trabajo o suelen enfrentar mayores dificultades
para acceder a un puesto de trabajo. Por lo tanto, estos movimientos en el mercado de trabajo pueden
generar importantes impactos distributivos desfavorables no sélo en el corto sino en el largo plazo.

P> Grafico 4. Tasa de desocupacién total, por género y edad. Nueve paises de América Latina,

I Trimestre - Il Trimestre 2020 (en porcentaje)
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Fuente: Elaboracion propia en base a SIALC/OIT.

1.2 La drastica contraccion de las horas trabajadas, aumento de suspensiones y
ocupados ausentes

Como fue sefalado, en el marco de esta crisis econémica con caracteristicas propias, ni la tasa de
desocupacion ni la tasa de ocupacion resultan ser medidas completas de las significativas dificultades
que atraviesan los mercados de trabajo. Es por ello que otro indicador clave son las horas
efectivamente trabajadas. En efecto, la variacién en el nUmero promedio de horas trabajadas por

la poblacion en edad activa puede estar afectada no sdélo por la destruccion de los puestos de trabajo
(que reducen a cero las horas trabajadas) con destino a la desocupacion o a la inactividad, sino por las
suspensiones temporarias (que también llevan a cero este valor) y por la reduccion de la jornada laboral
(que lo reducen de manera parcial). Por lo tanto, las horas trabajadas promedio reflejan de manera
agregada la subutilizacién global de la fuerza de trabajo, no sélo por no estar ocupada sino por
estarlo de manera no plena.

Es por ello que la OIT ha venido estimando la pérdida de horas trabajadas en el mundo y por regiones.
Las ultimas estimaciones del mes de septiembre (OIT, 2020b) dan cuenta de que América Latinay el
Caribe es la regién con mayor contraccion en las horas de trabajo en todo el mundo, con una pérdida
estimada del orden del 20,9% para los tres primeros trimestres de 2020 en comparacion con el cuarto
trimestre de 2019. Esta cifra casi duplica la estimada a nivel mundial, 11,7%. Resulta interesante notar
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que, consistente con la evolucidn de otros indicadores laborales ya analizados, la mayor contraccién en
las horas trabajadas se verificd en el sequndo trimestre de este afio (-33,5%) mientras que en el tercer
trimestre la caida estimada es de menor intensidad (-25,6%). Nuevamente, las brechas con el promedio
mundial son muy significativas, donde las reducciones fueron 17,3% y 12,1% en estos dos trimestres,
respectivamente.

En los paises de la region con informacion disponible se observa que la reduccién de horas trabajadas
y el aumento de los ocupados ausentes -0 sea, aquellos que no han estado trabajando en el periodo
de referencia pero que contintian con el vinculo laboral con su empleador o tienen expectativas de
volver a realizar sus tareas en el caso de los trabajadores independientes-'5 se verificé con intensidad
especialmente en el segundo trimestre del afio. Las medidas de apoyo al empleo implementadas por
los paises de la region han contribuido a mantener la relacién laboral aun cuando temporariamente los
trabajadores no estén realizando las tareas.

En Colombia, por ejemplo, la proporciéon de trabajadores independientes informales sin ingresos se
elevo del 4,2% en mayo de 2019 al 30% en mayo de 2020. Entre los trabajadores independientes formales
dichos guarismos fueron 1%y 21%, respectivamente. Un panorama similar, si bien con menor intensidad
se observa entre los asalariados donde estos valores fueron 1% y 18% entre los informales, y 0,4% y 5,2%
entre los formales.

En Argentina, por su parte, la tasa de suspensiones de asalariados formales del sector privado ha
experimentado una tendencia creciente y registrado maximos histéricos desde el mes de marzo. En

julio de 2020, el porcentaje de trabajadores suspendidos fue del 8,4% (0,8% en marzo de 2020) mientras
que el 19% de las empresas habia aplicado suspensiones (5% en marzo). A su vez, en este mismo pais, la
proporcion de ocupados ausentes en el total del empleo fue del 21% en el segundo trimestre de este afio,
comparado con el 2,6% de igual periodo en 2019.

En Paraguay, hasta el 18 de junio de 2020 se habian registrado alrededor de 94 mil suspensiones de
empleos, equivalente al 18,5% de los trabajadores formales del sector privado.

En Chile, los ocupados ausentes representaron alrededor del 19% del total del empleo en el trimestre
mévil mayo-julio de 2020, mas que duplicando su valor en los ultimos 12 meses. En México, la incidencia
del empleo ausente temporalmente con vinculo laboral era de sélo 3,8% del total del empleo en julio

de 2019. Esta cifra se elevé al 22% en abril de este afio. Si bien luego de ese maximo este porcentaje
comenz6 a descender, en julio de este afio duplicaba el registro del afio anterior.

En Uruguay, los ocupados ausentes temporalmente de sus

trabajos representaron el 9,4 % del total de los ocupados I_;:l P

en el mes de marzo, habiendo sido de 5,4% en el mismo AdlClon'aIr'nente' ala

mes del afio anterior. Esta cifra se elevé ain mas en el mayor incidencia de la
mes de abril alcanzando un maximo de 23,7%. Si bien las ﬂgura del tra bajador
cifras de los dos meses siguientes fueron inferiores a este ausente, la reduccidn
registro (16% en mayo y 10,6% en junio), en todos los casos .

continuaron siendo elevadas en la comparacién interanual. dela Jomada laboral

El tltimo dato disponible correspondiente a julio fue de efectiva entre los

8,6%, inferior al registro de marzo (9,4%). Al analizar la Ocupados presentes
composicion de los motivos de la ausencia en abril aparecia . . ‘
claramente la suspensién o cuarentena por COVID como tamblen ha sido otra via
motivo principal (explicando alrededor del 37%), sequido de ajuste en algunos
por aquellos cubiertos por el seguro de desempleo. En los pafges de la regic')n_

15 ElAnexo realiza consideraciones para el tratamiento de los ocupados ausentes.
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tres meses siguientes esta Ultima causa pasa a explicar la mayor parte de las ausencias (37% en julio) a la
vez que la primera reduce su importancia relativa (15%).

Adicionalmente a la mayor incidencia de la figura del trabajador ausente, la reduccion de la jornada
laboral efectiva entre los ocupados presentes también ha sido otra via de ajuste en algunos paises
de la regién.

En Costa Rica, el 20,5% de las personas estaban subocupadas en el seqgundo trimestre de 2020,
representando un aumento de 10,3 pp respecto al mismo trimestre del afio anterior. A su vez, el 26,8% en
el segundo trimestre trabajaron menos horas por semana de lo que normalmente lo hacen. En México, la
tasa de subocupacion era del 7,9% en julio de 2019 y se elevé a 30% en mayo de este afio, siendo 20% en
junioy 18,4% en julio.

En Lima Metropolitana, la tasa de subempleo visible también experimento un incremento sostenido en
los ultimos meses en relacion al trimestre mévil febrero-abril de 2020, cuando 13,3% de la poblacion
ocupada trabajaba de manera involuntaria menos de 35 horas a la semana. Ese valor fue de alrededor de
18% en el trimestre mayo-julio de este afio.

Finalmente, en Chile, en el trimestre movil mayo-julio, el nimero de horas efectivas trabajadas descendio
32% en comparacién con igual trimestre del afio anterior. En Paraguay, la subocupacién horaria no
experimento variaciones importantes en el sequndo trimestre de 2020 (7,7%) respecto de igual periodo
en 2019 (7,9%). Sin embargo, fue algo superior al registro del primer trimestre de este afio (6,6%),
explicado por lo sucedido en el area rural.

1.3 El mecanismo de ajuste desactivado: la pérdida masiva de empleos informales y
por cuenta propia

Como se habia anticipado en la Nota técnica “Panorama Laboral en tiempos de la COVID-19. Impactos
en el mercado de trabajo y los ingresos en América Latina y el Caribe” (OIT, 2020a) en julio, en este
contexto excepcional algunos canales de ajuste en los mercados de trabajo se amortiguan mientras que
otros se exacerban. Resulta frecuente que al caer el empleo asalariado el cuentapropismo tenga
un rol contraciclico. De hecho, asi lo ha venido haciendo en los tltimos afios y en crisis previas. Sin
embargo, este “tradicional mecanismo” se debilita o desaparece en esta coyuntura, donde estas
ocupaciones al igual que las asalariadas informales se han visto fuertemente afectadas.

Una porcidn significativa de los trabajadores independientes no quedé enmarcada en la excepcion

del distanciamiento y reduccién de la movilidad y, a su vez, gran parte de ellos son auténomos que no
trabajaban desde sus hogares y para los cuales la posibilidad del teletrabajo es reducida. A su vez, los
transitos entre este tipo de ocupaciones y la inactividad econémica suelen ser muy frecuentes en los
paises de la region. Ello se explica tanto por una menor tasa de retencion de los puestos informales o por
cuenta propia (mayor inestabilidad ocupacional) como por mayores tasas de salida de la fuerza de trabajo
una vez que abandonan este tipo de puestos de trabajo. Estos comportamientos se exacerbaron en el
contexto del confinamiento. Ante este panorama los paises de la region han rapidamente implementado
o ampliado programas de transferencia de ingresos de modo de alcanzar a la poblacién mas afectada,
muchas de ellas previamente ocupadas en la informalidad (Ver seccién 4.3).

En Costa Rica, por ejemplo, las ocupaciones por cuenta propia representan el 22% del total del empleo,
pero dieron cuenta de alrededor del 28% de la caida entre el primero y seqgundo trimestre de 2020 (OIT,
2020c). El impacto de la pandemia también ha sido diferenciado en México, donde la proporcién de
empleo dependiente se incrementd en alrededor de 6 pp entre marzo y mayo de este afio frente a la
reduccion de las otras categorias ocupacionales (OIT, 2020f). Algo similar se verificé en Argentina donde
la participacién del empleo por cuenta propia se redujo del 22,3% al 19,8% entre el primer y sequndo
trimestre del corriente afio, luego de haber experimentado una tendencia creciente durante 2019.
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En Colombia, sin embargo, aparece una situacion diferente ya que entre mayo de 2019 e igual mes

de 2020 la cantidad de trabajadores cuentapropista se redujo en 19% mientras que los asalariados

lo hicieron en alrededor del 26%. Cuando se analiza en detalle al interior de cada uno de estos dos
grupos se comprueba que han sido los asalariados informales, es decir los asalariados de empresas
del sector privado y trabajadoras y trabajadores domésticos, los que sufrieron las mayores reducciones
(-50%) seguidos por los cuentapropistas formales (-32%). Sin embargo, estas cifras deben considerarse
conjuntamente con las correspondientes a las horas trabajadas. En particular, los trabajadores
independientes informales constituyen el grupo con mayor tasa de ausencia en el empleo, donde
alrededor de un tercio de ellos no ejercieron efectivamente su trabajo por razones temporales,
mayormente asociadas al confinamiento y las restricciones a la movilidad (OIT, 2020g). Nuevamente,
ello seiala la insuficiencia explicativa de un unico indicador laboral y, por lo tanto, la necesidad
de considerar un conjunto amplio de ellos para dimensionar y comprender mas cabalmente los
impactos especificos de esta crisis sobre los mercados de trabajo de la region.

En ese sentido, como fue mencionado, las dinamicas que han seguido el empleo formal y el empleo
informal difieren, en muchos casos, de las observadas en crisis econémicas anteriores. En efecto, a pesar
de las medidas de contencion del empleo asalariado formal implementadas en un extenso conjunto de
paises, las que sin dudas han contribuido a limitar la pérdida de puestos de trabajo, los datos que surgen
de los registros administrativos dan cuenta también de caidas significativas en este tipo de insercién
ocupacional. Ello se manifiesta a través de dos indicadores principales, la dindmica descendente del
numero de trabajadores cubiertos por la seguridad social y el incremento en el nUmero de perceptores
del seguro de desempleo.

Asi, por ejemplo, el nUmero de asegurados en la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS) ha venido
registrando caidas interanuales desde abril de este afio. En el mes de julio experimenté una reduccién

de 58 mil cotizantes, representando una caida del orden del 3%, similar a la registrada en los dos meses
anteriores (Grafico 5). De acuerdo a OIT (2020c), las mayores pérdidas se observaron en hotelesy
restaurantes (-26%), asociadas a la fuerte contraccion que experimento el nivel de actividad del sector. En
términos mensuales, luego de la abrupta contraccion en abril y mayo, la cantidad total de cotizantes se ha
mantenido relativamente estable durante los dos meses siguientes.

P Grafico 5. Variacién interanual en el nimero de asegurados al Seguro de Salud de Costa Rica,

enero 2018 - julio 2020
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos del Seguro Social de Costa Rica.
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También se verifica una caida en el nimero de asegurados por el Instituto Mexicano de Seguridad Social
(Grafico 6) desde el mes de abril de este afio. En junio habia alrededor de 1 milldn menos de asegurados
respecto del valor del mes de marzo. Mas aun, la reduccién interanual del 4,3% la ubica como la mas
elevada del periodo aqui considerado, algo superior a la observada en el marco de la crisis internacional
de 2009. De acuerdo a OIT (2020f), la mayoria de los puestos formales perdidos eran empleos
permanentes de los cuales alrededor del 30% eran femeninos.

P Grafico 6. Variacion interanual del nimero de trabajadores asegurados por el Instituto Mexicano

de Seguro Social en México, julio 1998 - junio 2020
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Instituto Mexicano de Seguro Social, México.

En Uruguay se observan incrementos muy significativos en el uso del seguro de desempleo. De
acuerdo a OIT (2020h) durante los meses de marzo y abril se registraron alrededor de 80 mil altas al
seguro, constituyéndose en maximos histdricos. Si bien en mayo las altas fueron mas reducidas (46
mil) continuaron siendo significativas. Como consecuencia de todo ello el nUmero de beneficiarios se
incrementd desde un valor promedio de 45 mil previo a la pandemia a 185 mil en abril y mayo. Los
motivos que dan cuenta de estas alzan son, en primer lugar, la suspension temporaria y, en segundo, la
reduccién de la jornada laboral o las horas trabajadas.

En Chile, por su parte, el nUmero de cotizantes al Seguro de Cesantia también registra una tendencia
decreciente en los Ultimos meses (Grafico 7). En particular, la reducciéon interanual del mes de abril de
2020 del orden de 5,2% fue seguida por otra de mayor magnitud (-6,9%) en el mes siguiente. De acuerdo
a OIT (2020d) la caida del mes de abril fue mas fuerte en las actividades artisticas, de entretenimiento y
recreativas, actividades de alojamiento y restauracién, y construccion.
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» Grafico 7. Variacion interanual del nimero de cotizantes al Seguro de Cesantia en Chile,

enero 2014 - mayo 2020 (en porcentaje)
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la Superintendencia de Pensiones, Chile.

En Brasil también se observa una caida interanual desde el mes de abril pero que fue agudizandose
hasta el mes de junio donde el nimero de ocupados registrados del sector privado se contrajo en 2,5%
respecto de igual mes del afio anterior. En el mes de julio esta caida fue levemente menos intensa, 2,2%.

» Grafico 8. Variacion interanual del nUmero de empleados registrados del sector privado en Brasil,

enero 2011 - julio 2020 (en porcentaje)
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Fuente: Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (ME, Brasil).

Finalmente, en Argentina, luego de una caida mensual consecutiva del niUmero de asalariados privados
registrados en la seguridad social desde comienzos de 2018, ésta se agudiz6 en el marco de la pandemia
cuando en el mes de abril registré una reduccién de 2% respecto de marzo y del 5% respecto de igual mes
de 2019 (Grafico 9). Si bien en los meses siguientes continué la tenencia decreciente, ésta se ralentizé.
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» Grafico 9. Variacién mensual e interanual del nimero de asalariados privados registrados

en la seguridad social, Argentina febrero 2009 - junio 2020 (en porcentaje)
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos del Sistema Integrado Previsional Argentino, Argentina.

La informacién proveniente de encuestas a empresas también refleja un panorama complejo respecto de
la dinamica de contrataciones y despidos de personal asalariado formal. Asi, nuevamente, en Argentina
se observa desde el mes de abril que la tasa de entrada mensual a un puesto de trabajo ha venido
registrando minimos histéricos, aun por debajo de los observados durante la crisis macroeconémica de
2002 (Grafico 10). Sin embargo, también se han venido evidenciando bajas, si bien de menor magnitud,
en las tasas de salida. En general, el comportamiento de la demanda de empleo frente a una crisis
econdmica suele manifestarse inicialmente a través de menores tasas de contratacion y luego, de
mayores tasas de despidos. Esta secuencia en el ajuste esta explicada, adicionalmente, tanto por la
politica de contencién del empleo como por la prohibicidn de despido dispuesta en este pais y por la
disminucion de las renuncias. Durante los meses de junio y julio la tasa de entrada ha crecido levemente,
si bien contindan en niveles deprimidos.

» Grafico 10. Tasa de entrada, tasa de salida y variacién neta mensual de empleo asalariado formal

en Argentina, 2001-2020
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Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta de Indicadores Laborales, Argentina.

Por lo tanto, esta evidencia parece sugerir que los impactos negativos de la crisis econémica sobre el
empleo formal se verificaron con mayor intensidad en los meses de abril y de mayo. En los casos para
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los cuales se cuenta con informacion posterior se observa cierta estabilidad en el nimero de ocupados
formales. Como se analizara posteriormente, algunos de los paises de la regidon han implementado
mecanismos de sostenimiento de este tipo de ocupaciones. Por lo tanto, la dinamica del empleo
formal en los préximos meses depender3, entre otros factores, del mantenimiento de estas politicas
conjuntamente con la evolucién del nivel de actividad y de la demanda de trabajo.

Con una intensidad aun mayor que la observada en la caida de los empleos formales ha sido la
reduccion del empleo informal asalariado y, mas aun, del cuentapropismo, la mayor parte del cual
también es de caracter informal. Esta mayor contraccion ha hecho que la tasa de informalidad haya
caido (temporalmente) en todos los paises con informacién disponible, en el marco del colapso
generalizado en la demanda de empleo, especialmente en los primeros meses de la pandemia
(Gréfico 11).

» Grafico 11. Tasa de informalidad pre y durante la pandemia, paises seleccionados de América Latina

(en porcentaje)*
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*Las columnas azules corresponden a la situacién previa de la pandemia, mientras las columnas rojas reflejan la situacién inmediatamente posterior.
Argentina considera solo trabajadores asalariados.
Fuente: Elaboracién a partir de las encuestas de empleo y encuestas de hogares considerando las definiciones adoptadas por los paises.

Por ejemplo, entre marzo y abril de este afio en México se registré una pérdida de 10,4 millones

de puestos informales frente a una reduccién de 2 millones de puestos formales. Ello generd una
contraccién de la tasa de informalidad de 8 pp, del 55,7% al 47,7%. En Costa Rica la tasa de informalidad
bajé abruptamente al pasar del 47% al 39,8% entre el primer y seqgundo trimestre de 2020. En Argentina
el porcentaje de asalariados sin descuento jubilatorio se redujo en 12 pp (del 36% al 24%) en igual periodo.

En Chile, en el trimestre movil febrero-abril de 2020 también se produjeron mayores caidas entre las
ocupaciones informales (-16%) que entre las formales (-4,6%) con respecto al trimestre enero-marzo. La
tasa de informalidad se redujo, asi, del 29% al 26,3% en ese periodo.

Por lo tanto, el mecanismo de ajuste contraciclico por parte de los puestos de trabajo informales,
frecuentemente observado en la region frente a la debilidad de la creacién de empleo formal, se ha
amortiguado fuertemente en esta coyuntura particular. Ello se explica por una multiplicidad de factores.
Entre otros, la mayor tasa de informalidad que exhiben algunos sectores productivos que debieron parar
sus actividades por no haber quedado comprendidos entre los esenciales. A ello se le suma la mayor
facilidad para interrumpir una relacion asalariada no registrada y a la mayor incidencia de este tipo de
ocupaciones en empresas mas pequefias, menos productivas, a las cuales les resulta mas dificultoso
soportar periodos extensos sin actividad. Por otro lado, y como fue mencionado, las medidas de
sostenimiento del empleo formal también resultan un factor fundamental para explicar estas dinamicas
divergentes.
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Resumiendo, los mercados de trabajo de la regién han experimentado los impactos de la crisis
econdmica como consecuencia de la pandemia por COVID-19 mayormente durante el segundo
trimestre de este aio. Esta crisis resulta excepcional tanto por su magnitud como por sus
caracteristicas. Ello resulta ain mas problematico al considerar que los ocupados informales,
mujeres, jévenes y de menor nivel educativo son los que, en general, han experimentado con
mayor intensidad la pérdida de un empleo. Dado que estos trabajadores, en promedio, se ubican en
la mitad inferior de la distribucion, que en general no cuentan con un sostén econémico suficiente
para soportar largos periodos sin una fuente laboral y que los ingresos del trabajo representan

una parte mayoritaria de los ingresos familiares, la contraccién en la demanda de trabajo termina
teniendo impactos distributivos muy desfavorables.

En la seccién siguiente se analiza con mayor detalle las dinamicas que se vienen observando en los
Ultimos meses en los mercados de trabajo de modo de evaluar si la regién ya ha transitado los impactos
mas intensos de la crisis y si pudiera vislumbrarse un sendero de recuperacion.

2. ;Se detiene la caida de la actividad econémica y el empleo?

Luego de la fuerte contraccion del nivel de actividad fundamentalmente durante los meses de marzoy
abril de 2020, cuando las medidas de confinamiento y de aislamiento adoptadas impactaron de manera
contundente en las economias de la region, parece observarse un punto de inflexién en esta dinamica
contractiva y el comienzo de un proceso de recuperacién durante el mes de mayo o junio, dependiendo
del pais (Grafico 12). En todos los casos, sin embargo, el registro de junio / julio es mas bajo que los niveles
de comienzos de 2020.

» Grafico 12. Indicador del nivel de actividad econémica (datos desestacionalizados), enero-julio 2020.
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos oficiales.

En este contexto, por lo tanto, resulta apropiado analizar las dinamicas experimentadas por la tasa de
ocupacioén, desocupacion y participacion laboral en algunos de estos paises de modo de evaluar en qué
medida esta evolucién econdmica se traduce en movimientos laborales diferentes a los observados en los
meses previos. En particular, si el deterioro en materia de empleo se ha detenido o incluso si ha revertido
su tendencia negativa.

> €1 ¥ OlTAmericas P (9 oit_americas P ilo.org/americas

20/39



&?’61??% Organizacién » Panorama Laboral en tiempos de la COVID-19
Int ional
%{V} dnele_lr_p:bc;?:a Nota técnica » Impactos en el mercado de trabajo y los ingresos en América Latina y el Caribe | Segunda Edicién

2.1 El gradual proceso de recuperacion de la actividad econémica mientras persiste
la pandemia

En la anterior Nota técnica “Panorama Laboral en tiempos de la COVID-19. Impactos en el mercado de
trabajo y los ingresos en América Latina y el Caribe” (OIT, 2020a) se mencionaba que, en la medida en
que se fueran relajando el confinamiento y las restricciones a la movilidad mientras se avanzara en la
reapertura de las actividades econdmicas, ciertos transitos que se observaron en los meses precedentes
podrian ser transitorios y revertirse en el corto plazo. Por un lado, las politicas de sostenimiento

de las empresas y de los puestos de trabajo implementadas por los paises de la regidn (abordadas

mas abajo) han contenido parcialmente las transiciones desde el empleo hacia la desocupacion o la
inactividad. La evolucion del empleo, por lo tanto, estara influenciada entre otros factores por el alcance
y la duracién de estas medidas. En un sentido opuesto, la significativa reduccién de las ocupaciones
asalariadas informales y de los empleos por cuenta propia que implicaron transiciones a la desocupacién
probablemente se revierta, si bien de manera parcial. Sin embargo, también pueden cambiar de
direccion los transitos hacia fuera de la fuerza de trabajo las que posiblemente redunden en incrementos
en la poblacién desocupada. El resultado neto de todos estos transitos, a su vez, puede ir cambiando
dependiendo, entre otros factores, de la intensidad de la recuperacion econémica.

La informacién actualizada sobre el comportamiento de los mercados de trabajo disponible para un
conjunto acotado de paises parece indicar una dinamica consistente con la observada en materia
econdmica (Grafico 13). En efecto, en Lima Metropolitana, luego de registrar una contraccién del orden
del 25% en el nimero de ocupados en el trimestre mévil febrero-abril respecto de igual periodo del afio
anterior, la reducciéon fue ain mucho mas abrupta en los dos trimestres moviles siguientes: 47,6% (marzo-
mayo) y 55% (abril-junio). Sin embargo, aun cuando el empleo continud cayendo interanualmente en el
trimestre mévil mayo-julio de 2020, lo hizo con menor intensidad (40,2%), evidenciando un incremento
respecto del trimestre anterior (Grafico 12).

» Grafico 13. Evolucién del nimero de ocupados en paises seleccionados de América Latina
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Fuente: Encuesta Nacional de Empleo (INE, Chile). Fuente: Encuesta Permanente de Empleo (INEI, Peru).

16 La comparabilidad estd sujeta a algunas consideraciones que se encuentran resumidas en el Anexo. A su vez, la comparacién mensual de todos los
indicadores laborales puede estar afectada por efectos estacionales.
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020

Nota técnica » Impactos en el mercado de trabajo y los ingresos en América Latinay el Caribe | Segunda Edicién

México, 2005-2020

60 000 000

55000 000 o

50 000 000

45000 000

40 000 000

35000 000

30 000 000

a0 O3°
OIS

Fuente: ENOE/ETOE (INEGI, México).

Uruguay, 2006-2020 (tasa de ocupacion)

3900 000 62
3700 000 AJ\ h\ 60
3500 000 58 w '
3300000 56 v -
3100 000 >4 vvr
2900 000 52
50
2700 000
48
2500 000
46

28

2015 2016 2018

Fuente: Encuesta Continua de Empleo (INE, Bolivia).

Fuente: Encuesta Continua de Hogares (INE, Uruguay).

Un panorama similar se observa en Colombia, donde luego de la fuerte caida del nimero de ocupados
durante marzo y abril de 2020 (cuando el guarismo de ese mes fue, aproximadamente, 25% mas bajo
que igual mes de 2019), el empleo comenzé a registrar variaciones mensuales positivas, tanto en mayo
como en junio. En México, por su parte, también se observa este cambio de signo en la evolucion de la
ocupacion. En particular, luego de la drastica pérdida del orden del 22% de los puestos de trabajo entre
marzo y abril de este afio, la variacién del volumen de empleo revirtié su signo.

Enigual sentido, en Chile, luego de registrar una reduccién de 8% en la cantidad de ocupados en el
trimestre mévil febrero-abril 2020 respecto de igual trimestre de 2019, la caida se agudiz6 en los meses
siguientes con caidas interanuales del 17% (marzo-mayo) y del 20% (abril-junio). Sin embargo, en el
trimestre mévil siguiente (mayo-julio) la caida interanual fue de similar intensidad (21%). En el Estado
Plurinacional de Bolivia, el volumen de empleo experimentd una merma del 16% entre marzo y mayo, y
luego un aumento en el mes de junio pero que se detuvo en el mes siguiente. En Uruguay, por su parte,
la tasa de ocupacion se redujo durante marzo y abril para luego registrar variaciones positivas en los dos
meses siguientes. En julio la tasa de ocupacién fue similar a la del mes anterior. A su vez, de lamano de la
mayor movilidad, el porcentaje de teletrabajo ha venido descendiendo sistematicamente desde el mes de

abril, del 19% al 12% en julio.

17 Elteletrabajo serd abordado como tema especial en la publicacién anual regional Panorama Laboral 2020 previsto para el mes de diciembre.
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Como fue analizado en la seccidn previa,
concomitantemente a la pérdida de empleo, E (...) concomitantemente a la

la region experiment6 un abrupto c'reC|m|ento pérdida de empleo, B regién
de nuevos desocupados entre el primery

segundo trimestre de este afio, aun cuando, experimento un abrupto
como fue mencionado, este indicador refleja crecimiento de nuevos

desocupados entre el primer
y segundo trimestre de este

solo parcialmente la magnitud de los impactos
laborales de la crisis. Cuando se analiza en detalle
la dindmica al interior de estos periodos el mayor

impacto parece observarse, nuevamente, en los afo, aun cuando, como fue
meses de marzo y abril (Grafico 14). mencionado, este indicador
En particular, la tasa de desocupacién en Chile, refleja sélo parcialmente la
luego de incrementarse en 3 pp entre el trimestre magnitud de los impactos

movil enero-marzo y marzo-mayo, alcanzando
un nivel maximo de 11,3% -incluso superior al
experimentado una década atras como producto
de la crisis financiera internacional-, continué
aumentando, si bien sélo 1 pp, en los dos trimestres consecutivos alcanzando un valor de 13,1% en el
trimestre mayo-julio.

laborales de la crisis.

En Lima Metropolitana, luego de experimentar un incremento de la tasa de desocupacion de 6,4 pp en el
trimestre marzo-mayo de 2020 respecto de igual periodo de 2019, este indicador continu6 creciendo con
menor intensidad durante el trimestre movil siguiente y se mantuvo relativamente constante (alrededor
del 16%) en el trimestre movil mayo-julio. En México, por su parte, la tasa correspondiente al mes de
julio fue muy similar a la del mes anterior, luego de los aumentos registrados desde el mes de abril. En
Colombia, posteriormente al salto de alrededor de 7 pp entre marzo y abril, la tasa de desocupacion se
incrementd en menor magnitud en el mes siguiente y luego se mantuvo relativamente constante entre
junioy julio, en el entorno del 20%. En las areas urbanas del Estado Plurinacional de Bolivia la tendencia
alcista de este indicador iniciada en el mes de marzo aun continuaba en julio. En Uruguay la tasa de
desocupacion no experimentd grandes variaciones durante marzo-mayo, pero registré un aumento de

1 pp en el mes de junio que se mantuvo sin cambios en julio.

» Grafico 14. Evolucién de la tasa de desocupacién en paises de América Latina (en porcentaje)
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Fuente: Encuesta Nacional de Empleo (INE, Chile). Fuente: Encuesta Permanente de Empleo (INEI, Perd).
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Fuente: Encuesta Continua de Empleo (INE, Bolivia). Fuente: Encuesta Continua de Hogares (INE, Uruguay).

Por lo tanto, en estos paises el repunte en la ocupacion ha estado acompafiado, en general, de una
desaceleracion del alza en el desempleo o de cierta estabilizacién, pero no ha sido suficiente para generar
caidas en este indicador. Como fue mencionado, ello se asocia al retorno a la fuerza de trabajo de la
poblacion transitoriamente no activa (Grafico 15). En efecto, en Lima Metropolitana aument6 10 pp en

el trimestre mayo-julio respecto del trimestre movil previo. Ello claramente contrasta con la abrupta

caida interanual de la tasa de participacion (-56%, -35 pp) en el trimestre abril-junio. El cambio de signo
también se observa en Colombia. Luego de registrar caidas durante los meses de marzo y abril, esta

tasa ha experimentado incrementos durante los meses siguientes. De todas formas, dada la significativa
contraccién previa, la proporcion de poblacidon dentro de la fuerza de trabajo aun registra valores
minimos historicos.
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» Grafico 15. Evolucion de la tasa de participacion econémica en paises de América Latina (en porcentaje)
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En Chile, por su parte, luego de las caidas experimentadas fundamentalmente desde el trimestre movil
febrero-abril hasta el trimestre abril-junio, donde la tasa de participacidn se contrajo en 6 pp, ésta se
mantuvo relativamente estable en el periodo mayo-julio. En las areas urbanas del Estado Plurinacional
de Bolivia y en Uruguay también se observa claramente este fuerte retorno a la fuerza de trabajo.
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Finalmente, en México la PEA se redujo en 12,3 pp (de 59,8% a 47,5%, - 12 millones de personas) entre
marzo y abril de 2020. La mayoria de ellos seguian estando disponibles para trabajar. Como era
esperable, estas transiciones también comenzaron a revertirse. En efecto, de los 12 millones de personas
que salieron de la PEA en abril habian regresado alrededor de 7,2 millones a julio de este afio.

Por lo tanto, a partir de esta evidencia queda
claro, nuevamente, que la tasa de desocupacion
resulta un indicador limitado para comprender

E () aun cuando la region

cabalmente la dimensién de los impactos sin parece haber comenzado
precedentes que esta crisis ha generado en los un proceso de retorno y
mercados de trab.:j\jo de la regién. Por otro lado, normalizacion de la actividad
aun cuando la regién parece haber comenzado un .

proceso de retorno y normalizacién de la actividad productlva y, con ello, del
productiva y, con ello, del empleo, las brechas empleo, las brechas respecto
respecto de la situacién previa a la pandemia son de la situacidon previa a E

adn my’y S|gn|f|c,at|vas. En particular, gl rqngo.d(.e pandemia son adn muy
reduccion en el nimero de ocupados a junio o julio R )

en los paises aqui considerados va desde -7% hasta S|gn|ﬂcat|vas.

-41%. Mas aun, la tasa de participacion econémica
aun esta en valores histéricamente bajos, donde
gran parte de las personas fuera de la fuerza de
trabajo estan disponible para trabajar.

2.2 El retorno parcial a las actividades productivas: ;amplificando las brechas?

Como fue sefalado, la abrupta reduccién de la poblacién ocupada y el significativo incremento de las
salidas de la fuerza de trabajo no tuvieron la misma intensidad entre los diferentes grupos de personas.
Por el contrario, resultaron mas fuertes entre las mujeres, los trabajadores informales y los jévenes. El
panorama resulta, en algunos casos, aun mas complejo al observar las caracteristicas que han venido
adoptando en los meses recientes los indicadores laborales en estos grupos de poblacion, en el marco
del gradual proceso de desconfinamiento y de reapertura de actividades econdmica con persistencia de
la pandemia.

En México, por ejemplo, el regreso de 1,5 millones de personas al mercado laboral entre los meses de
junio y julio (adicional al aumento de 5,6 millones entre mayo y junio) se registro exclusivamente entre los
hombres ya que en el caso de las mujeres incluso se redujo, si bien débilmente. Si se compara el valor de
julio de 2020 con igual mes de 2019, la tasa de participacién masculina registra una caida del orden del
7% mientras que ésta ha sido del 13% en el caso de las mujeres.

En Lima Metropolitana, las caidas interanuales de la PEA han venido siendo sistematicamente mas
elevadas entre las mujeres, los jovenes y las personas de menor nivel educativo. Sin embargo, la
recuperacion parcial observada en el ultimo trimestre movil respecto del anterior ha sido de similar
intensidad entre hombres y mujeres. De todas maneras, la PEA total era 33% inferior a la registrada en el
primer trimestre del afio, siendo esta variacion del orden del -30% en el caso de los hombres, -35% en las
mujeres. -46% en los jovenes y de -52% entre las personas con nivel de educacion primaria.

También emergen diferencias significativas en la dinamica del empleo segun grupos de trabajadores. En
México, durante el mes de julio la poblacién ocupada aumentd en 1,5 millones respecto del mes anterior,
cifra similar a la mencionada anteriormente para la PEA, por lo que la poblacién desocupada se mantuvo
sin cambios. Sin embargo, ello es el resultado de un aumento de 2,2 millones en el caso de los hombres y
una caida de alrededor de 700 mil en las mujeres.

En Lima Metropolitana el aumento del 33% de las personas ocupadas entre el trimestre moévil mayo-
julioy el anterior fue del 28% entre las personas de menor nivel educativo. Este grupo acumul6 una
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caida del orden del 54% a lo largo del afio mientras que este valor es del 30% entre los universitarios. Sin
embargo, el aumento en los puestos de trabajo durante los Ultimos meses ha sido de similar intensidad
entre hombres y mujeres lo que, de todas maneras, no compensa la mayor pérdida relativa que ellas
experimentaron cuando se manifestaron con crudeza los impactos de la crisis sanitaria.

Otra dimensidn particularmente relevante es la composicién de los flujos recientes en el mercado de
trabajo segun categoria ocupacional. Asi, mientras que México registra entre junio y julio una reduccién
del empleo asalariado (-2,8 pp), lo contrario sucedié entre los trabajadores por cuenta propia (+1,9 pp).
Resultan auin mas contrastantes estas dindmicas en el caso de las mujeres ya que se observa una abrupta
caida mensual de la proporcion de trabajadoras asalariadas (-6,2 pp) a favor de las cuentapropistas. De
esta manera, la estructura ocupacional al interior de ambos géneros volvié a asemejarse a la observada
en el mes de julio de 2019. Es probable que ello sea reflejo de la vuelta al mercado de trabajo de aquellos
trabajadores que se retiraron de la fuerza de trabajo debido a las medidas de confinamiento y que, en la
medida en que éstas se relajan, vuelven a una ocupacién independiente.

Finalmente, como fue mencionado, la tasa de informalidad experimenté una muy fuerte contraccion

en varios paises de la region a reducirse mas el empleo informal que el empleo formal. Sin embargo,

en los ultimos meses esta situacion ha comenzado a revertirse en algunos paises, en la medida que los
trabajadores y trabajadoras informales han podido volver a sus actividades laborales y a utilizar el espacio
publico al haberse flexibilizado las restricciones sanitarias y de movilidad.

En Chile, posteriormente a la fuerte caida de 6,6 pp entre el trimestre enero-marzo y abril-junio la

tasa de ocupacion informal se mantuvo constante en el trimestre mayo-julio. En el caso de México

las dindmicas son mas contrastantes. Luego de la caida de 8 pp entre marzo y abril, ésta ha estado
creciendo sistematicamente siendo en julio del orden del 55%, 1,9 pp mas elevada que en el mes anterior
y de alrededor de 1,6 pp inferior a julio de 2019. Ello, en parte, esta asociado a la dinamica del empleo
independiente donde la informalidad es mas elevada

Por lo tanto, en general, el mayor crecimiento de los puestos de trabajo informales de los ultimos

meses podria obedecer, al menos parcialmente, a que fueron ellos los que experimentaron con mayor
intensidad las caidas previas -en un contexto en donde los puestos formales exhiben estructuralmente
una mayor tasa de estabilidad, la que fue apuntalada por medidas de politicas tendientes a su
sostenimiento-y por ende lo que se observa ahora es cierta reversion de aquellas tendencias. Esta
situacién podria ser mas intensa aun en el caso de los trabajadores por cuenta propia, muchos de los
cuales no habian quedado incluidos en el conjunto de actividades esenciales lo que les impidi6 continuar
ofertando su fuerza de trabajo.

El panorama se agudiza al considerar la destruccién de empresas formales y, por ende, la pérdida de
empleo que ello conlleva. De acuerdo a la CEPAL (2020), durante el afio cerrarian en la regiéon mas de
2,7 millones de empresas formales, con una pérdida estimada de 8,5 millones de puestos de trabajo. A
ello se le sumara la reduccion del plantel de aquellas empresas que continuaran operando con menores
voliumenes de produccion.

Por lo tanto, de cara a los meses préximos es esperable que algunas trayectorias se potencien a la

vez que otras se debiliten. En particular, el retorno a la fuerza de trabajo continuara de la mano del
desconfinamientoy al ingreso a etapas mas flexibles. Mas aln, en esta coyuntura podria aparecer

el efecto “trabajador adicional” que agrega un flujo nuevo de personas que ingresan a la poblaciéon
activa. Dependiendo de la intensidad de estos movimientos vis a vis la de la gradual reapertura de

las actividades econdmicas -que, de todas maneras, quedaran fuertemente afectadas por la abrupta
contraccién de la demanda agregada- los flujos se direccionaran mas hacia un puesto de trabajo o mas
hacia el desempleo. Por lo tanto, es probable que la tasa de desocupacién inicie o continde un sendero
creciente.

Por otro lado, la dinamica del empleo formal dependera no sélo de la coyuntura sino de la continuidad
de las medidas tendientes a su mantenimiento. Sin embargo, es esperable que primero se recompongan
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las horas trabajadas o que vuelvan los trabajadores ausentes antes de observar un crecimiento neto
significativo de estas ocupaciones. En este sentido, las proyecciones del Banco Central de Chile arrojan un
panorama muy pesimista ya que estiman que un 47% de las empresas despediran a los trabajadores que
estan acogidos a la Ley de Proteccién del Empleo. A su vez, datos para Uruguay muestran que alrededor
del 56% de los ausentes en junio continuaban en esta situacion en julio, pero 10% ya habian transitado
hacia el desempleo o la inactividad. Por ultimo, teniendo en cuenta lo observado en crisis previas,
también es posible observar un proceso de informalizacion laboral que se suma a los ya muy
elevados niveles de informalidad en la mayor parte de los paises de la regién. El déficit de trabajo
formal, a su vez, se hara mas evidente para ciertos grupos de trabajadores como, los jévenes,
mujeres y adultos con menores calificaciones.

3. La masiva pérdida de ingresos laborales

Como consecuencia de la fuerte contraccion del empleo y de las horas trabajadas el mundo y la regidn viene
experimentando una profunda contraccion en los ingresos provenientes del mercado de trabajo. Recientes
estimaciones de OIT (2020b) sugieren una pérdida mundial del 10,7% en los ingresos laborales durante los
primeros tres trimestres de 2020, lo que equivale al 5,5% de los primeros tres trimestres del PIB mundial en
2019. Sin embargo, y consistente con lo mencionado previamente, la contraccion en los ingresos laborales

totales es significativamente mas elevada en América Latina y el Caribe, del orden del 19,3%.

Recientes estimaciones de OIT (2020b) sugieren una pérdida
mundial del 10,7% en los ingresos laborales durante los primeros
tres trimestres de 2020, lo que equivale al 5,5% de los primeros
tres trimestres del PIB mundial en 2019. Sin embargo, y consistente

con lo mencionado previamente, la contraccion en los ingresos
laborales totales es significativamente mas elevada en América
Latina y el Caribe, del orden del 19,3%.

En Lima Metropolitana, el ingreso nominal proveniente del trabajo se redujo en trimestre mévil marzo-
mayo 2020, en promedio, 8,1% respecto de igual trimestre del afio 2019. Ello, sumado a la contraccion del
empleo dieron por resultado una caida de mas del 50% en la masa salarial. Esta dindmica descendente
continud observandose fuertemente en los meses siguientes al registrarse una baja interanual del 48%
durante el trimestre mayo-julio. De acuerdo a OIT (2020i), el nivel de ingresos se retrotrajo a los niveles de
2014, o sea 6 afios atras. En México, la proporcién de ocupados con ingresos de hasta un salario minimo
aumento de 22,0% a 26% entre marzo y abril de 2020.

En Argentina, por primera vez la variacién del ingreso promedio de los asalariados formales del sector
privado entre marzo y mayo fue negativa, siendo la caida ain mayor en términos reales debido a la
inflacion. Ello, en parte, refleja la reduccién salarial de los asalariados privados que fueron suspendidos,
pero también las bajas salariales para algunos de aquellos que siguieron trabajando.

Finalmente, de acuerdo al Indice de Remuneraciones de Chile, los ingresos laborales promedio
disminuyeron 1,3% durante el mes de abril respecto del afio anterior. Esta baja fue ain mas elevadas
en el sector de transporte y almacenamiento (-4,9%) y en las actividades profesionales (-3%). A su vez,
en el trimestre mayo-julio de 2020, el 34% de los ocupados declaré haber experimentado una caida
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en sus ingresos mientras que un 58% los mantuvo sin cambios y 2% obtuvo un aumento. Resulta
interesante observar este comportamiento separadamente entre los ocupados ausentes (19% del total
de los ocupados) y presentes. Entre los primeros, como era esperable, la pérdida de ingresos se eleva

al 58%, de los cuales 31% no tuvo ingresos. Entre los presentes (81,1% del total de ocupados) estos
porcentajes fueron del 28% y 2%, respectivamente. Los trabajadores por cuenta propia y los empleadores
constituyen los grupos mas afectados, donde el 68% y el 67%, respectivamente, sufrié una contraccion
de ingresos. Le siguen los asalariados informales (34%), servicio doméstico (24%) y asalariados formales
(23%). Por ultimo, y como evidencia adicional de los impactos desigualadores de estas reducciones, los
cuentapropistas y el personal de servicio doméstico fueron los que reportaron mayor porcentaje de
ingresos laborales cero.

Por lo tanto, dado el contexto de gran debilidad de la demanda de empleo es muy probable que

los ajustes en la region se canalicen adicionalmente a través de reducciones salariales reales, pero
también, nominales, especialmente en la parte informal del mercado de trabajo. A su vez, dado que
los ingresos laborales representan, en promedio, entre el 70% y el 90% de los ingresos familiares
totales, estas reducciones derivan en fuertes pérdidas en los recursos monetarios que obtienen los
hogares con impactos significativos sobre los niveles de pobreza.

4. Respuestas nacionales de politicas para sostener el empleo y otorgar

seguridad econémica

Como fue detallado en la anterior Nota técnica “Panorama Laboral en tiempos de la COVID-19. Impactos
en el mercado de trabajo y los ingresos en América Latina y el Caribe” (OIT, 2020a), asi como el Informe
conjunto de CEPAL-OIT (2020b), en la regién se han implementado numerosas acciones directas para
sostener a las empresas, mantener los puestos de trabajo y compensar la pérdida de ingresos de los
hogares, especialmente aquellos mas vulnerables y que generalmente se encuentran en la economia
informal. Como se mencioné previamente, multiples aspectos convierten a esta crisis en inédita. Su
magnitud, alcance, velocidad y caracteristicas demanda respuestas coordinadas tanto sanitarias,
laborales, econédmicas como de proteccién social. Para ello los paises han recurrido a dispositivos
creados en crisis anteriores, pero también han implementado nuevas respuestas teniendo en cuenta las
especificidades de la actual coyunturay la necesidad de abarcar a un conjunto mas amplio de poblacién
que en experiencias previas.

Las principales politicas y medidas concernientes a tres ambitos, no necesariamente excluyentes

sino complementarios, podrian estilizadamente tipificarse en tres grupos: i. medidas y prestaciones
monetarias en el marco de estrategias de sostenimiento de la relacion laboral; ii. prestaciones por
desocupacion y iii. otros programas para otorgar seguridad econémica a través de prestaciones
monetarias a las personas y familias mas afectadas por esta crisis que no estan en la esfera de las
relaciones laborales asalariadas formales y/o que no son cubiertas por los programas contributivos de

la seguridad social (Cuadro 2). La severidad de la crisis ha hecho que los paises en general realicen una
combinacion de estos instrumentos; por ejemplo, dentro del marco de los seguros de desempleo se han
incorporado los subsidios para el pago de prestaciones por suspensién de actividades y/o reduccion de la
jornada de trabajo.

18 EL 6% restante corresponde a personas ocupadas que sefialaron no tener ese trabajo el mes anterior, no conocer la respuesta, o no respondieron la
pregunta.
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» Cuadro 2. Tipologia e instrumentos de las principales politicas implementadas en América Latina y el Caribe
para sostener el empleo y otorgar seguridad econémica a las familias y las personas

A Seguridad econémica
Mantenimiento del empleo para desocupados

Instrumentos
» Subsidios a la némina salarial

» Prestaciones de seguros de
desempleo

» Otros apoyos a las empresas
condicionados a mantenimiento
del empleo

Destinatarios

» Ocupados (presentes a jornada
completay parcial, ausentes)

Ejemplos

» Argentina: ATP

Uruguay: seguro de paro

Chile: seguro de cesantia
Paraguay: subsidio a través del IPS
Colombia: subsidio a la némina
Costa Rica: Bono Proteger
Republica Dominicana: FASE

vVVvvYyYVYyYvVYYy

Caracteristicas a destacar
» Transitoriedad
» Sostenibilidad

Instrumentos
» Seguros (contributivos)
desempleo/cesantia

Destinatarios
» Desocupados

Ejemplos

» Uruguay, Chile, Brasil, Argentina,
Colombia: prestaciones
contributivas por desocupacion
a cargo de las instituciones de
seguridad social y ahorro por
cesantia

Caracteristicas a destacar

» Relativa baja cobertura (ya sea
por su naturaleza contributiva o
insuficiencia en financiamiento)

> Prestaciones relativamente bajas

Seguridad econémica para familias
y personas en la economia informal

Instrumentos

>
>

| 2

Prestaciones condicionadas
Prestaciones no condicionadas

(de emergencia)

Otras prestaciones monetarias y no
monetarias

Destinatarios

»

»

Desocupados, inactivos y trabajadores
en la economia informal

Personas sin o con bajos ingresos
indistintamente de su estatus laboral

Ejemplos

>

vVvyyvyy

Chile: Bono COVID-19, IFE
Argentina: IFE

Brasil: Auxilio Emergencial
Colombia: Ingreso Solidario
Costa Rica: Bono PROTEGER

Caracteristicas a destacar

>
>
>

Velocidad en la respuesta
Transitoriedad

Cobertura, sistemas de registro,
duplicacién de prestaciones/
beneficiarios

Las politicas e instrumentos descritos a continuacion no agotan el conjunto de intervenciones publicas
gue se expresaron también a través de respuestas fiscales activas, politicas monetarias flexibles, acciones
directas a sectores econémicos especificos, apoyos crediticios y financieros a las empresas, protecciones
a los trabajadores en el lugar de trabajo y la utilizacion y revitalizacién de instrumentos que permitieran
lograr consensos mediante el didlogo social. Estas otras politicas y acciones también han sido relevadas y
sistematizadas por la OIT para 188 paises y territorios'. Algunas de las medidas de apoyo a las empresas,
especialmente a las PyMEs se presentan en el Recuadro 1.

» Recuadro 1. Medidas de apoyo a las empresas

Los paises han recurrido a una extensa bateria de intervenciones para dar apoyo a las empresas. Ellas se canalizaron,
entre otras medidas, a través de suspensiones, diferimientos o reducciones temporarias de la carga impositiva,
otorgamiento de lineas flexibles de financiamiento, y aumentos o reasignacién en las partidas del gasto publico para
financiar medidas especiales para enfrentar la crisis. En lo que sigue se presentan algunos ejemplos de este tipo de
intervenciones sin pretensién de un analisis exhaustivo de las mismas.

En Chile se dispuso la suspensién de pagos provisionales mensuales del impuesto a la renta de empresas por 3 meses,
la postergacion del pago del IVA también por 3 meses para las empresas hasta un limite superior de ventas y del

pago del impuesto a la renta hasta julio para las PyMES, el adelantamiento en la devolucién del impuesto a la renta
para las PyMES, la devolucién de retenciones a trabajadores independientes y la aceleracién de pagos a proveedores
del Estado. El gobierno aprobé una capitalizacién de US$500 millones para el Banco del Estado de Chile para otorgar

19 https://www.ilo.org/global/topics/coronavirus/regional-country/country-responses/lang--es/index.htm
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financiamiento a PyMEs y personas. A su vez, se establecieron lineas de financiamiento por parte de la banca privada a
empresas con garantia del Estado. Adicionalmente, se establecieron fondos especificos para el sector turismo y salud.

Costa Rica anuncié la “Planificacién de la Ruta Econédmica post COVID-19" donde se estipulan medidas para la
reactivacién econémicay la generacién de empleos tales como el otorgamiento de créditos a empresas con tasas
preferenciales por parte de la banca estatal, por un monto equivalente a US$ 1,6 mil millones (2,4% del PIB). El Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) aplazé el pago de aportes de afiliados voluntarios y sin relaciéon de dependencia
y el Estado Nacional dispuso el diferimiento por 6 meses del pago del Impuesto a la Renta de ciertos sectores.

El Salvador establecié la exoneracion del pago de la contribucién especial para la promocién del turismo y se prorrogé
el plazo para el pago del impuesto sobre la renta, en general para aquellos que tenian impuesto a pagar por el afio
2019 pero, especialmente, para las actividades de turismo, energia eléctrica y servicios de telefonia y comunicaciones.
A su vez, se modificé el Arancel Centroamericano de Importacion estableciendo 0% para los ciertos productos
alimenticios, medicamentos para enfermedades respiratorias y otros bienes esenciales.

Uruguay creé el Fondo Coronavirus para financiar gastos extraordinarios generados por la pandemia financiados
por créditos internacionales y por recursos liberados de la rebaja transitoria para los salarios de funcionarios publicos
y jubilaciones, en ambos casos si superan cierto umbral maximo, y a los cargos politicos (reduccién de un 20%).
Argentina, por su parte, establecié un plan de facilidades para las obligaciones impositivas, aduaneras y de recursos
de la seguridad social, y constituyé un Fondo de Afectacién Especifica con el objeto de otorgar garantias para facilitar
el acceso a préstamos para capital de trabajo para las PyMES.

Similar a otros paises, Paraguay también establecié una prérroga en la presentacion de declaraciones juradas y pagos
totales o parciales de impuestos. A su vez, se dispuso la reasignacién de ciertas partidas de gasto publico (incluyendo
reducciones de entre 10 y 20% de salarios mas altos de la gestion publica) para financiar parte de los gastos causados
por las medidas especiales estipuladas para enfrentar la crisis. El gobierno nacional de Colombia, por su parte,
también implementd lineas de financiacion a través del Fondo Nacional de Garantias, para respaldar los créditos
privados a las empresas, principalmente Mipyme. En estos casos, la cobertura de la garantia avalada por el Fondo
alcanza un 80-90% del valor del préstamo y se subsidia la mayor parte de las comisiones a cobrar para su constitucion.
A'su vez, se postergaron las declaraciones y pagos de los impuestos nacionales.

4.1 Prestaciones para el sostenimiento del empleo formal

Las medidas de apoyo e incentivos a mantener el vinculo laboral resultan de crucial importancia porque,
por un lado, evitan que su discontinuidad genere pérdidas de habilidades especificas y generales para

el trabajo como asi también costos de busqueda futuros para ambas partes de la relacién laboral

pero también, por otro lado, porque el mantenimiento de este vinculo podria facilitar una mas rapida
recuperacion econémica.

En este ambito ha habido varias innovaciones y programas en la regién que buscan a través del

pago a la empresa o al trabajador, generalmente con financiacién de impuestos de rentas generales,
contribuciones a la seguridad social o una combinacidon de ambos, el pago de dichas prestaciones ya sea
a través de las instituciones de la seguridad social, de la autoridad tributaria u otro organismo.

En particular, pueden diferenciarse dos tipos de intervenciones: por un lado, subsidios a la némina'y, por
otro, la extensién de los sequros de desempleo para cubrir otros eventos mas alla del desempleo por
causal de despido. En efecto, esta sequnda modalidad se ha ampliado para cubrir tanto la suspension
total como la reduccién de jornada o suspension parcial de las actividades. Algunos seguros ya contaban
con estos dispositivos, mientras que otros paises incorporaron esta modalidad, permitiendo asi adaptar
los esquemas a las diversas realidades que han estado enfrentando los distintos sectores econémicos y
sus empresas.

Dentro del primer grupo, Paraguay establecié un subsidio para los asalariados formales que ganan hasta

2 salarios minimos y cuyos contratos de trabajo son suspendidos debido al cese de actividades por la
pandemia. El monto del subsidio corresponde al 50% del salario minimo y es financiado por el Gobierno
Nacional a través de un aumento en los recursos destinados al Instituto de Prevision Social (OIT, 2020j).
Colombia permitié que las empresas y personas naturales que certifiquen una disminucién del 20% o mas
de sus ingresos pudieran solicitar en los meses de mayo, junio, julio y agosto un subsidio por un monto igual
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al 40% del salario minimo por todo trabajador para el cual aportan en la Planilla Integrada de Liquidacién de
Aportes (PILA), sin que su numero exceda el de empleados registrados en febrero de 2020 (OIT, 2020g).

En PerU, los trabajadores comprendidos en una suspension perfecta de labores siguieron contando con
el beneficio del Seguro Social de Salud - EsSalud. Asimismo, el empleador del sector privado recibe un
subsidio de hasta 35% de las remuneraciones brutas mensuales de sus empleados cuyos sueldos no
superen los 1 500 soles (424 ddlares). Republica Dominicana puso en marcha el Fondo de Asistencia
Solidaria al Empleado (FASE), trasferencia monetaria para sostener el empleo en los sectores mas
afectados por la pandemia y donde el gobierno aporta el 70% del salario desde un valor minimo de
RD$5,000 pesos hasta un maximo de RD$8,500 pesos mensuales por cada trabajador (OIT, 2020k).

En Argentina, el Gobierno Nacional establecié el “Programa de Asistencia de Emergencia al Trabajo y la
Produccién” (ATP) que entrega una reduccién de 95% en contribuciones patronales al Sistema Integrado
Previsional Argentino (SIPA) y una asignacién Compensatoria al Salario en empresas privadas. A su vez, se
establece la prohibicidn de despidos sin justa causa y por las causales de falta o disminucién de trabajoy
fuerza mayor y suspensiones por dichas causales, primero hasta fines de mayo, pero luego se prorrogo
por seis meses mas (OIT, 2020l). En el mes de septiembre se aprobé el sexto pago del programa con
algunas diferencias respecto de las condiciones estipuladas previamente. En particular, las empresas
que pueden solicitar este beneficio son aquellas con menos de 800 trabajadores, que registran una
recuperacion nominal de su facturacién de hasta 40% pero una variacién real negativa en comparacion
con la situacién pre-pandemia. El ATP 6 ofrece la posibilidad de acceder al salario complementario para
los sectores criticos y un crédito convertible en subsidio para las empresas que incorporen trabajadores.

El “Beneficio Emergencial de Preservacao do Emprego e da Renda” en Brasil también es un programa
de sostenimiento de los ingresos de los asalariados formales con suspensién temporal de contratos o
reduccidn de jornadas y de ingresos laborales. El monto del beneficio es calculado en funcién del salario
del empleado de los Ultimos tres meses y corresponde a un porcentaje del Seguro de Cesantia al que
tendria derecho el trabajador en caso de ser despedido.

Dentro de la segunda modalidad, Uruguay dispone de un denominado seguro de paro de naturaleza
contributiva y para responder a la situacién de pandemia se flexibilizaron las condiciones de entrada o
extendieron la duracion de las prestaciones. De esta forma se complementé el régimen existente con
un régimen especial que abarca a todos los sectores de actividad que cuentan con Consejos de Salarios,
incluyendo tanto a los contratos mensuales como a los jornaleros y a quienes agotaron el subsidio por
régimen general. Se extendid, a su vez, el beneficio a aquellos trabajadores con suspensién parcial, con
reduccion parcial de las horas trabajadas (50 % de la jornada como minimo) y a los trabajadores que se
desempefien en actividades con suspensidn total de tareas (bajo el cumplimiento de ciertos requisitos),
manteniendo la relacién laboral. En este marco, el seqguro de paro alcanzé en marzo de 2020 un nimero
maximo de solicitudes de alrededor de 82 000 que se compara con un valor maximo de 16 000 solicitudes
mensuales en afos previos. Esa cifra fue disminuyendo en los meses siguientes. Durante el periodo
marzo-junio alrededor del 77% de las solicitudes correspondieron a la causal de suspension y menos del
10% al despido.

En Trinidad y Tobago, el Subsidio de Ayuda Salarial otorga $1 500 ddlares trinitenses (USD 220) durante
3 meses a trabajadores en relacion de dependencia que hayan sido afectados laboralmente por la
pandemia.

Finalmente, en Chile, a través de la Ley de Proteccién al Empleo se han inyectado recursos adicionales al
Fondo Solidario de Cesantia y se han modificado temporalmente los criterios de elegibilidad para hacer
uso del seguro. En particular, se contempla circunstancias particulares entre las que se encuentra el
cierre temporal de empresas, suspensiones de personal o reducciones temporales de la jornada laboral
para acceder a esta prestacién. Por lo tanto, el trabajador mantiene la relacién laboral mientras percibe
ingresos del seguro de cesantia a la vez que el empleador debe continuar pagando las cotizaciones
provisionales y de salud del trabajador. Para la base del calculo del beneficio se considera el promedio de
remuneraciones de los ultimos 3 meses (mientras que para el computo del seguro en caso de cesantia
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son los ultimos 12 meses). Mientras que las tasas de reemplazo en el caso de suspension de contrato
son las mismas que en caso de cesantia, en el caso de reduccion de jornadas el empleador paga la parte
trabajada y el seguro cubre la mitad de la parte no trabajada (Montt et al., 2020).

4.2 Prestaciones por desocupacion

En la tipologia propuesta las prestaciones “puras” por desocupacion son las que entregan los seguros de
desempleo. Entre las modificaciones que han registrado los seguros contributivos en el marco de esta
crisis, con el objetivo de ampliar su cobertura horizontal y/o vertical, se encuentran la relajacion de ciertos
requisitos para el acceso a los mismos, la extension de la duracion de las prestaciones, el aumento en las
tasas de reemplazo, el incremento en los montos del beneficio y la utilizacién de las cuentas individuales
por motivos diferentes a los originariamente contemplados

En Argentina, el seqguro de desempleo otorga a los trabajadores asalariados registrados en la seguridad
social que han sido legalmente despedidos sin justa causa, un pago mensual, asignaciones familiares y
cobertura médica mientras estén sin empleo. En el marco de esta crisis, en abril se elevaron los montos
minimo y maximo, a $6 000 y $10 000, respectivamente. A su vez, ante la prolongacion de la cuarentena,
el Ministerio de Empleo, Trabajo y Seguridad Social establecié una nueva prérroga del vencimiento

de las prestaciones hasta el 31 de diciembre del 2020 (luego de la establecida en marzo y mayo), para
todos aquellos casos con vencimiento entre el 30 de agosto y 30 de noviembre de 2020. El nimero de
beneficiarios se mantuvo relativamente constante, en alrededor de 120 000 personas.

En Chile, en el mes de julio el gobierno nacional anuncié un proyecto de modificaciones transitorias al
Seguro de Cesantia. Por un lado, se relajan los requisitos de acceso al reducirse de 6 a 3 cotizaciones
realizadas en los Ultimos 12 meses. A su vez, aquellos trabajadores con saldos disponibles en sus
cuentas individuales pueden acceder a sus fondos independientemente de los meses cotizados. A su
vez, se elevan las tasas de reemplazo desde el mes 2 en adelante. Por otro lado, se cred el “Beneficio
para los trabajadores independientes” que incluye un subsidio y un préstamo sin interés a trabajadores
independientes que hayan entregado boletas como minimo durante tres meses en el Ultimo afio o
durante seis meses en los ultimos dos afios y que, adicionalmente, en el mes que solicitan el beneficio
hayan experimentado una caida en sus ingresos de al menos 30% respecto del periodo abril 2019 - abril
2020. El subsidio, que no es considerado ingreso y, por ende, no esta sujeto a impuestos ni es considerado
para fines previsionales, cubre como maximo el 70% de la reduccién de ingresos, siendo este porcentaje
decreciente con el monto de la renta (Montt et al., 2020). En setiembre de este afio, a través de la Ley

21 269 se incorpord a los trabajadores de casa particular al seguro de desempleo.

En Ecuador, antes de entrar en vigencia la Ley de Apoyo Humanitario el 22 de junio de 2020, los
trabajadores en relacién de dependencia despedidos debian esperar 60 dias de estar desempleado
para aplicar al seguro por desempleo. Ahora pueden solicitarlo a partir del décimo dia de encontrarse
desempleado y los pagos se realizan automaticamente (Casali et al., 2020).

En Costa Rica, se aprobé en el mes de abril la Ley de Entrega del Fondo de Capitalizacién Laboral que
permite el retiro del Fondo de Capitalizacion Laboral en caso de suspension del contrato de trabajo o
reduccion de la jornada laboral que implique una disminucién salarial (OIT, 2020c¢). En Colombia, mientras
dure la emergencia econdmica los asalariados que contindan con la relacién laboral pero que han

sufrido recortes de ingresos podran retirar cada mes de su cuenta de cesantia un monto que les permita
compensar dicha reduccion (OIT, 2020g). En Perq, por su parte, se dispuso la libre disponibilidad para los
trabajadores de hasta S/2 400 de los fondos de compensaciones por tiempo de servicios (CTS) y medidas
adicionales de retiro para trabajadores con suspensién perfecta de labores.

4.3 Programas de transferencias de ingresos

Finalmente, otro importante grupo de estrategias y politicas tiene por objeto compensar, al menos
parcialmente, la pérdida de recursos monetarios para las familias en situacion de vulnerabilidad,
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muchas de ellas en la informalidad y mas alla de la condicion respecto a la ocupacion y tipo de insercion
laboral. Para ello se ampliaron y/o crearon programas no contributivos de transferencia de ingresos. A
continuacidn se describen algunos de ellos, sin pretender realizar una revisién exhaustiva de todas las
experiencias en la region.

En Argentina en el mes de marzo se duplicé el monto de la Asignacion Universal por Hijo (AUH)

y la Asignacién Universal por Embarazo (AUE), con una erogacion adicional de $13 400 millones.
Adicionalmente, se otorgd un bono de hasta $3 000 (USD 45) a alrededor de 4,6 millones de jubiladas/
0s y pensionadas/os que cobraban un unico haber previsional hasta alcanzar los $18 892, lo que implicé
erogaciones de alrededor de $13 800 millones. Sin embargo, la medida de transferencias de ingresos de
mayor envergadura es el “Ingreso Familiar de Emergencia (IFE)", creado hacia fines de ese mes, liquidado
a través de la Administracién Nacional de la Seguridad Social (ANSES), y destinado a trabajadoras 'y
trabajadores informales, de casas particulares y monotributistas sociales o monotributistas de las dos
primeras categorias. Los beneficiarios de la AUH y de la AUE fueron los primeros en quedar incluidos

en esta nueva prestacion. El monto del IFE es de $10 000 (59,3% del salario minimo). El primer pago

fue abonado entre abril y mayo de 2020. Durante junio y julio se realiz6 el sequndo pago y uno tercero
durante agosto y septiembre. La cantidad de titulares del beneficio ha venido siendo de alrededor de 9
millones, cifra que se compara con los 4,3 millones de nifios, nifias y adolescentes que cobran la AUH.

Colombia ya contaba con dos programas de transferencias condicionadas: Familias en Accion y Jovenes en
Accion. Durante los primeros meses de la emergencia provocada por la pandemia el Gobierno nacional
autoriz6 el pago de dos giros extraordinarios, uno en marzo y el otro en mayo para apuntalar ambos
programas. A su vez, se cred el programa Ingreso Solidario que esta destinado a familias que no sean
beneficiarias de aquellos dos programas ni tampoco de Colombia Mayor, y Devolucion del IVAy que se
encuentran en situaciéon de vulnerabilidad.

Ecuador, a través de su Ministerio de Inclusion Econémica y Social, instauré el Bono de Proteccion
Familiar de Emergencia por algunos meses destinado a quienes no accedan al seguro social con ingresos
inferiores al salario basico unificado, y a los afiliados al seguro campesino. En Bolivia se creé el Bono
Familia, transferencia de 500 pesos bolivianos (USD 70) por mes a familias con bajos recursos con hijos
asistiendo al ciclo inicial, primario y secundario.

En Uruguay se aumentaron los aportes destinados al programa Uruguay Social y al Plan de Equidad,
programas focalizados en proteger a los hogares en situacién de pobreza. En Costa Rica, se implementd
el Bono PROTEGER que consiste en la entrega temporal de un monto econémico, segun la condicién de
vulnerabilidad laboral en la que se encuentre la persona a raiz de la emergencia nacional por COVID-19.

En Paraguay se constituyé el Fondo Social a través del cual se otorga un subsidio del 25% del salario
minimo otorgado hasta 2 veces a trabajadores informales independientes o a los asalariados de micro,
pequefias o medianas empresas. El denominado programa “Pytyv8” alcanzd a aproximadamente
1100 000 beneficiarios hacia mediados de junio de 2020. En septiembre 2020 se inicié una nueva
etapa de este programa donde se prevén cuatro pagos mensuales adicionales, alcanzando a 770 000
potenciales beneficiarios. A su vez, se amplid la cobertura del programa “Tekopora” y del programa
Adultos Mayores (OIT, 2020j).

En Pert también se implementaron diferentes dispositivos para alcanzar a la poblacion mas vulnerable.
Por un lado, el bono “Yo Me Quedo en Casa”, subsidio monetario a hogares en situacién de pobreza; por
otro, el bono “Independiente” para hogares con trabajadores independientes de bajos ingresos afectados
por la pandemia; el “Bono Rural” para familias rurales en situacién de pobreza o pobreza extrema; el bono
“Bono Familiar Universal” para aquellos hogares vulnerables que no cubiertos por los bonos anteriores y
el programa “Contigo” destinado a personas con discapacidad severa en situacién de pobreza, en el cual
se adelant6 el pago de un bimestre en marzo-abril.

En Chile se cred el Bono de Emergencia COVID-19 y el Ingreso Familiar de Emergencia. El primero de ellos
entregd por Unica vez un subsidio a los hogares que reciben el subsidio Unico familiar, hogares que reciben
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otras transferencias del sistema Seguridades y Oportunidades y hogares que pertenecen al 60% de
hogares mas vulnerables de acuerdo al Registro Social de Hogares. Se excluyen a los hogares donde algun
miembro percibe una pension por jubilacién o es trabajador formal. El Ingreso Familiar de Emergencia es
una transferencia mensual a hogares pertenecientes al 80% mas vulnerable (Montt et al., 2020).

En Brasil se implementé el “Auxilio Emergencial”, transferencia monetaria para trabajadores informales,
microempresarios individuales, autbnomos y desempleados, pertenecientes a familias cuyo ingreso
mensual por persona no supere la mitad del salario minimo (R $522,50), o cuyo ingreso familiar total sea
de hasta 3 salarios minimos (R $3135). Los hogares beneficiarios del programa Bolsa Familia reciben el
beneficio de forma automatica. El programa consta de 5 pagos de R $600 y se eleva al doble en el caso
de madres monoparentales. En septiembre se anuncid la continuidad del programa hasta el mes de
diciembre, pero por un monto de R $300.

Finalmente, La gran mayoria de los paises del Caribe implementaron politicas de transferencias en dinero
y de distribucién de comida o de “vouchers” para la compra de alimentos (Véase Recuadro 2).

» Recuadro 2. Los impactos de la pandemia en los paises de El Caribe

Aligual que en el resto del mundo, se prevé que el impacto de la crisis del COVID-19 en la produccién agregada en el
Caribe de habla inglesa y holandesa sera considerable, desde un minimo del 5,3% (Jamaica, segun las estimaciones de
la CEPAL en julio de 2020) hasta el 25,5% (Anguila, segun el Banco Central del Caribe Oriental), con una caida promedio
de 5,4% para toda la regiéon de CARICOM. La dependencia del turismo y la caida prolongada de la afluencia de turistas
ciertamente desempefiaron un papel importante en ese patrén, asi como la caida del precio del petréleo.

En promedio, en el Caribe, la industria del turismo contribuye directamente hasta alrededor del 33% del Producto
Interno Bruto, con contribuciones totales que alcanzan alrededor del 40% en paises como Belice, Antigua y Barbuda
y las Bahamas, y del orden del 70% en las Islas Virgenes Britanicas y Aruba. El turismo también representa mas del
52% de los ingresos por exportaciones (con la excepcion de los paises productores de productos basicos del sur del
Caribe, a saber, Surinam, Guyana y Trinidad y Tobago, donde el turismo contribuye, un promedio de solo 5% del PIB).
La industria turistica, por su parte, proporciona empleo directo a 413 000 trabajadores en el Caribe, 18% del empleo
total. Si se considera el empleo indirecto e inducido, esas cifras podrian aumentar al 43% (con una distribucién
marcadamente sesgada al alza en los paises del Caribe Oriental que dependen del turismo), llegando hasta el 90% en
Antiguay Barbuda.

Si se compara el primer trimestre de 2020 con el mismo periodo de 2019, las llegadas de turistas internacionales
disminuyeron 39% en el Caribe. Al mismo tiempo, la Organizacién de Turismo del Caribe (CTO) ha elaborado una
proyeccion preliminar de una reduccién del 50% en las llegadas de turistas durante el 2020.

Por lo tanto, los impactos esperados de esta merma sobre los mercados de trabajo en estos paises son muy
significativos. Las encuestas de fuerza de trabajo disponibles indican que durante el mes de abril alrededor del 70% de
los hoteles han despedido personal, mientras que el 66% habia reducido la semana laboral o las horas trabajadas, y el
53% habia recortado los salarios. Evidencia adicional recopilada de fuentes secundarias sugiere que durante el mayor
impacto de la crisis los despidos alcanzaron aproximadamente el 75% de los trabajadores del turismo en Jamaica,
mientras que el 30% de los beneficiarios totales del programa de alivio en Belice pertenecia al sector turistico. La
reapertura retrasada de la industria de cruceros puede agravar aln mas esta situacion.

Una descripcién general de las medidas de alivio de COVID-19 muestra que los paises del Caribe han establecido
sistemas capaces de brindar (al menos parcialmente) alivio a los trabajadores turisticos despedidos a través de
medidas de apoyo dirigidas a la poblacién en general. Estos incluyen, casi universalmente, ayuda alimentariay de
servicios publicos y apoyo a los ingresos.

En cuanto a las medidas especificas que benefician al sector turistico, los gobiernos de la regién han favorecido la
canalizacion de recursos hacia empresas y empleadores mas que hacia los trabajadores. Especificamente, las medidas
de ayuda empresarial dirigidas al turismo (algunas de las cuales incluyen apoyo financiero a cambio de la retencion
del empleo) se encuentran en 15 de 21 paises, en comparacién con solo ocho donde se implementaron medidas a
nivel individual. Es probable que la menor complejidad administrativa involucrada en la seleccién de empresas y
empleadores haya jugado un papel en tal eleccién.

> €1 ¥ OlTAmericas P © oit_americas P ilo.org/americas

35/39



£33 K R H -
gﬁlﬁq:v Organizacitn » Panorama Laboral en tiempos de la COVID-19

N\~ del Trabajo Nota técnica » Impactos en el mercado de trabajo y los ingresos en América Latinay el Caribe | Segunda Edicién
N

Por ejemplo, en Jamaica se introdujo el “COVID Allocation of Resources for Employees (CARE)” que incluye, entre otras
medidas, transferencias temporales de efectivo a empresas de este sector en funcién de la cantidad de trabajadores
que siguen empleados, transferencias temporales en efectivo para personas que han perdido su empleo con ingresos
inferiores a cierto umbral, subsidios para pequefias empresas, y medidas generales de apoyo que incluyen asistencia
directa para pequefios agricultores, ancianos y personas sin hogar.

Otros paises del Caribe (Bahamas, Barbados y Dominica) también han puesto en marcha subsidios directos o
indirectos a las empresas para estimular la produccién, mantener el empleo y reducir la presién sobre los flujos de
caja. Estos beneficios han estado condicionados al mantenimiento del plantel de trabajadores. Adicionalmente a
este tipo de acciones generales para sostener a las empresas, algunos de estos paises han implementado beneficios
especificos a ciertos sectores de actividad como agroalimentos (Dominica, Guyana, Jamaica, Saint Lucia, St. Kitts

and Nevis, Saint Vincent and the Grenadines, Surinam), la construccién (Antigua y Barbuda, Dominica), transporte
(Jamaica, Saint Lucia, Saint Vincent and the Grenadines), salud (practicamente todos), turismo (Bahamas, Dominica,
Grenada, Jamaica, Surinam, Trinidad y Tobago).

4.4 Avances y desafios pendientes

La situacion actual ha evidenciado con claridad las
restricciones que enfrentan las politicas laborales
y sociales en paises con elevada presencia de

g La situacion actual ha

evidenciado con claridad las informalidad y relativamente débiles instituciones

restricciones que enfrentan laborales. A ello se le suman los desafios en materia
Es poll’ticas laborales y de espacio fiscal e institucionalidad, incluyendo

sociales en paises con

aspectos como la coordinacién gubernamental,
publico-privada y las capacidades tecnolégicas
elevada presencia de y logisticas para proveer los bienes, servicios
informalidad y relativamente y prestaciones econémicas que requieren las

L . . . poblaciones afectadas, especialmente las mas
debiles instituciones vulnerables?, incluyendo las restricciones que
laborales. impone la situacién geogréfica, por ejemplo al estar
alejados de los centros urbanos en donde hay mayor
capacidad instalada de servicios de salud. Algunos
gobiernos nacionales y subnacionales incluso
avanzaron rapidamente a la entrega directa de alimentos con el objeto de dar seguridad alimentaria ante
la imposibilidad de expandir o implementar rapidamente los programas de transferencias monetarias.
Tal es el caso de Chile, que a fines de mayo comenzo la entrega de 2,5 millones de cajas de alimentos.
Posteriormente, este programa fue expandido llegando a 5,6 millones en agosto. También se sumaron
iniciativas privadas por parte de organizaciones de empleadores y empresas privadas y el trabajo
comunitario que realizan numerosos sindicatos y otras organizaciones de trabajadores?'.

La crisis evidencia claramente la necesidad de avanzar hacia una mayor cobertura de ingresos frente

a la pérdida de un puesto de trabajo, especialmente en la economia informal. La regién hasta el inicio
de la pandemia contaba con una rica experiencia en materia de programas de proteccion social de
transferencias monetarias condicionadas y no condicionadas, aunque en la mayoria de los casos con
estrictos criterios de focalizacion, alcanzando de esta manera principalmente a los primeros deciles de
ingresos de la distribucion de ingresos de la poblacion.

Dada la amplitud de la crisis, la misma también alcanzé fuertemente a los estratos medios de la
poblacion, quienes también fueron fuertemente afectados en sus ingresos. Asi, en términos de gestion

20 Estanota no ha abordado los impactos particulares que ha tenido la pandemia en ciertos colectivos como las poblaciones originarias y los migrantes
en la medida que se requieren relevamientos estadisticos especificos para captarlos adecuadamente.

21 http://www.desarrollosocialyfamilia.gob.cl/noticias/gobierno-anuncia-nueva-entrega-de-alimentos-para-chile-que-beneficiara-a-3-millones-de-
familias; https://siempreporchile.cl/iniciativas/cajas-de-alimentos
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de las politicas de transferencias han enfrentado el desafio de ampliar y mejorar el registro de estas
personas y hogares convertidos también en vulnerables. La rapida y oportuna intervencién no sélo ha
permitido acotar la pérdida inmediata de ingresos y la falta de acceso a bienes y servicios basicos, sino
limitar la amplificacion de estos shocks negativos en el mediano plazo.

Adicionalmente, otro desafio refiere a cuales son las mejores estrategias de intervencién para apuntalar
la recuperacion econémicay la insercion de las personas que han perdido o visto fuertemente
reducidas sus fuentes de ingresos laborales. Los paises de la regién cuentan con diferentes esquemas
de politicas activas del mercado de trabajo con disimiles disefios, requerimientos y poblacién objetivo,
implementados desde diversas orbitas estatales, que podrian, a priori, cumplir el doble objetivo de
brindar ingresos a las personas con mayores dificultades de ingreso a una ocupacion, a la vez que
contribuir a que éstos vayan logrando una insercion laboral de calidad. Sin embargo, su alcance resulta
aun muy insuficiente, y los efectos en cuanto a las posibilidades de obtener empleo formal luego del
paso por el programa de transferencias suelen ser bajas. El desafio en esta coyuntura es aiin mayor
dada la fuerte incertidumbre respecto de las caracteristicas e intensidad de los senderos de crecimiento
pospandemia.

La crisis abre la oportunidad para reestructurar las instituciones laborales y de la proteccion social para
avanzar en estrategias que permitan una garantia laboral y pisos de proteccidn social mas permanentes,
como también estructurar una politica de empleo integral que acompafie o sea parte de la estrategia
econdmica de recuperacién. La adaptacion de algunas instituciones laborales como los seguros de
desempleo puede ya considerarse como un avance institucional importante. En este sentido, ir hacia

un disefio de un sistema de proteccién ante la desocupacién, que incluya la suspensién y reduccién de
jornada de trabajo como una causal para recibir las prestaciones, esta permitiendo mejorar la cobertura
y a la vez mantener la relacidn de trabajo. Estos dispositivos, seran seguramente muy apropiados para
futuras crisis sistémicas o sectoriales que puedan enfrentar las economias de la region.

Una dimension clave y que deberia tener un mayor protagonismo en la estrategia de recuperacion con
empleo refiere a la seguridad y salud en el trabajo, particularmente en materia de riesgos bioldgicos
provocados por la COVID-19. Los paises han estado incorporando y gradualmente aumentando
dispositivos para que las politicas, instituciones, empresas y trabajadores tomen las medidas preventivas
necesarias, pero dado que el escenario de solapamiento entre pandemia y posible recuperacion es el mas
probable, no caben dudas que un afianzamiento de la seguridad laboral es lo que permitird un regreso
seguro y saludable a las actividades. Otras dimensiones como los riesgos sicosociales también han
tomado una envergadura importante como, por ejemplo, en los segmentos que han visto intensificar el
teletrabajo. De esta forma, la calidad del trabajo, la sostenibilidad de las empresas y su productividad han
comenzado a estar mas estrechamente vinculados con estos factores y ambitos de politicas laborales.

Referencias

Casali, P., Vallejo, F., Lucio, R. y Velasquez, M. (2020). Ecuador. Panorama de la Proteccién Social:
gobernanza, coberturay sostenibilidad. Oficina de la OIT para los Paises Andinos, Lima.

CEPAL (2020) “Sectores y empresas frente al COVID-19: emergencia y reactivacion”, Informe Especial
COVID-19 Nro. 4, Santiago.

CEPAL-OIT (2020a). Informe CEPAL / OIT Nro. 23, octubre (en prensa).

(2020b). Informe CEPAL / OIT Nro. 22, mayo.

Montt, G., F. Ordoiiez e I. Silva (2020) “Proteccién ante la desocupacion en Chile. Desafios y
oportunidades luego de una crisis sistémica”, Informe Técnico OIT Cono Sur No.15, Santiago.

OIT (2020a)“Nota técnica “Panorama Laboral en tiempos de la COVID-19. Impactos en el mercado de
trabajo y los ingresos en América Latina y el Caribe”, OIT, Lima.

> €1 ¥ OlTAmericas P © oit_americas P ilo.org/americas

37/39



&?’61‘1,5;% Organizacién » Panorama Laboral en tiempos de la COVID-19
Int ional
\{‘{ij dnele_lr_p:bc;?:a Nota técnica » Impactos en el mercado de trabajo y los ingresos en América Latinay el Caribe | Segunda Edicién

(2020b) ILO Monitor: COVID-19 and the world of work. Sixth edition. Updated estimates and
analysis, OIT, Ginebra.

(2020c). Nota técnica pais “Panorama Laboral en tiempos de la COVID-19. Costa Rica. Impacto de la
COVID-19 sobre el mercado de trabajo y la generacion de ingresos”, OIT, Lima.

(2020d). Nota técnica pais “Panorama Laboral en tiempos de la COVID-19. Chile. Impacto de la
COVID-19 sobre el mercado de trabajo y la generacion de ingresos”, OIT, Lima.

(2020e). Nota informativa de la OIT “La COVID-19y el sector de la salud”, OIT, Ginebra.

(2020f) Nota técnica pais “Panorama Laboral en tiempos de la COVID-19. México. Impacto de la
COVID-19 sobre el mercado de trabajo y la generacion de ingresos”, OIT, Lima.

(2020g) Nota técnica pais “Panorama Laboral en tiempos de la COVID-19. Colombia. Impacto de la
COVID-19 sobre el mercado de trabajo y la generacion de ingresos”, OIT, Lima.

(2020h) Nota técnica pais “Panorama Laboral en tiempos de la COVID-19. Uruguay. Impacto de la
COVID-19 sobre el mercado de trabajo y la generacién de ingresos”, OIT, Lima.

(2020i) Nota técnica pais “Panorama Laboral en tiempos de la COVID-19. Pert. Impacto de la
COVID-19 sobre el mercado de trabajo y la generacién de ingresos”, OIT, Lima.

(2020j) Nota técnica pais “Panorama Laboral en tiempos de la COVID-19. Paraguay. Impacto de la
COVID-19 sobre el mercado de trabajo y la generacion de ingresos”, OIT, Lima.

(2020k) Nota técnica OIT “Panorama de la proteccion social en América Latina y el Caribe en
tiempos de pandemia”, OIT, Lima.

(2020I1) Nota técnica pais “Panorama Laboral en tiempos de la COVID-19. Argentina. Impacto de la
COVID-19 sobre el mercado de trabajo y la generacion de ingresos”, OIT, Lima.

Anexo > La informacion proveniente de encuestas a hogares

y de registros administrativos en tiempos de pandemia

Las restricciones a la movilidad social adoptada como respuesta sanitaria frente a la pandemia en

gran parte de los paises de la regién han impuesto desafios importantes para el levantamiento de la
informacién proveniente de encuestas a los hogares y a las empresas. Si bien la mayor parte de los paises
en la regién han continuado con estos relevamientos y estan publicando cifras oficiales, hay ciertos
aspectos que deben ser tenidos en consideracion cuando se analizan los datos que de alli surgen.

Debido a que la recoleccion de la informacién ha migrado desde un formato presencial hacia uno
esencialmente telefénico, los resultados pueden no ser estrictamente comparables con las series
histéricas. Para poder dilucidar la existencia o no de problemas de comparabilidad, habria sido necesario
llevar a cabo pruebas simultaneas bajo ambos formatos, lo que por razones obvias -presencia de la
pandemia, con las consiguientes restricciones sanitarias- no fue posible. Las oficinas nacionales de
estadisticas (ONEs) han advertido a sus usuarios que podrian existir dificultades en comparabilidad con
datos previos. Sin embargo, en los hechos, la gran mayoria de los paises que han ido entregando datos,
contindian haciendo referencia a las variaciones usuales respecto del periodo anterior y respecto a doce
meses previos. El paso al formato telefénico utilizando una muestra de hogares de un periodo anterior
conlleva una complicacién adicional, relacionada con el sesgo potencial (ya sea de seleccién, de cobertura
y/0 por ausencia de respuesta) que puede producirse. La gran mayoria de las ONEs de la regidn han
realizado estudios y ajustes para minimizar ese potencial sesgo.

Por otro lado, en relacién a los indicadores laborales que se publican de manera oficial a partir de estos
relevamientos resulta importante sefialar los criterios utilizados para la clasificacién de las personas
en las correspondientes categorias laborales. Para ser clasificado como desocupado se requiere estar
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disponible en el periodo (semana) de referencia y al mismo tiempo haber realizado una busqueda activa
-por cualquier medio- durante dicho periodo. Por lo tanto, en circunstancias excepcionales como las
que esta transitando la regién debido a la pandemia, es esperable que un porcentaje muy importante
de personas que antes estaban en la fuerza de trabajo (tanto como ocupados o como desocupados)

no estén en condiciones de realizar una busqueda activa debido al confinamiento y a las medidas de
distanciamiento y, por lo tanto, no sean parte de la poblacion econdmicamente activa y pasen a ser
parte de la poblacion fuera de la fuerza de trabajo (si cumplen con uno de los criterios antes sefialados
-busqueda o disponibilidad- formaran parte de la “fuerza de trabajo potencial”). Por ello, en general, se
observan caidas muy significativas en la tasa de participacion econédmica y es esperable que en tanto
las medidas de confinamiento se vayan relajando, parte de estas personas ingresen a la poblacion
econémicamente activa nuevamente.

Por todo lo explicado anteriormente, es recomendable que el analisis de los impactos de la pandemia
vaya mas alla del indicador de subutilizacion tradicional, la tasa de desocupacidn. Dicha tasa puede

ser complementada con el estudio de todo el espectro de categorias de clasificacion que se han visto
afectadas por la pandemia -por ejemplo, los ocupados ausentes- y con todos los indicadores de
subutilizacion de la fuerza de trabajo entregados por las recomendaciones internacionales en la 192
Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (CIET, 2013). Especial relevancia alcanzan, en estas
circunstancias, los indicadores que consideran los desocupados con la fuerza de trabajo potencial (en
forma conjunta) -SU3- o la subutilizacion por tiempo de trabajo.

Algunos paises han utilizado o adoptado nuevas medidas e instrumentos para sostener los ingresos de
los trabajadores que se encuentran suspendidos en sus actividades buscando, de esta manera, mantener
los vinculos laborales. En estos casos, las personas son clasificadas como ocupadas ausentes de su
trabajo y, dependiendo de la duracion y extensién de estas medidas, asi como de la situacién econdmica
que enfrenten las unidades econdmicas en las que trabajan, podran seguir quedando clasificados como
ocupadas, o cambiar y ser clasificadas como desocupados o fuera de la fuerza de trabajo en el caso en
que la relacién laboral finalice.

Adicionalmente a las encuestas de fuerza de trabajo o de hogares, los registros administrativos también
resultan una fuente de informacion relevante complementaria, especialmente en aquellos paises en los
cuales, con motivo de la pandemia, se han activado o implementado medidas e instrumentos (como los
seguros de desempleo/cesantia o subsidios a la némina salarial) para mantener o proteger el vinculo
laboral y los puestos de trabajo. La informacion que surge de los registros administrativos permite tener
informacién en algunas ocasiones mas rapida que la de las encuestas de fuerza de trabajo -sobre todo si
en el caso de las encuestas se entrega informacién de trimestres fijos-.

Los datos administrativos también tienen algunas limitaciones en cuanto a su alcance y profundidad.
Entregan informacién del empleo formal e, incluso, en algunos paises sélo de una parte del mundo
formal, por ejemplo, los principales sectores de actividad del sector privado, el gobierno central,
empresas con un numero de trabajadores por encima de cierto umbral, etc. Asimismo, a menudo existe
un rezago en mostrar la dindmica de corto plazo del empleo ya que las empresas tienen un plazo para
informar la némina de trabajadores por los cuales estan cotizando. Esto puede implicar una demora de
dos a tres meses en algunos paises, y hasta seis meses en otros casos, para poder contar con registros
definitivos. Sin embargo, cuando se producen fenémenos tan agudos como el efecto de la actual
pandemia, la tendencia es claramente observable. Finalmente, los registros administrativos también
podrian tener algunas limitaciones en la medida que han sido disefiados para otros fines como, por
ejemplo, fiscalizacion, y las bases de datos y sus muestras no son sujetas de un tratamiento adecuado
para generar informacion estadistica. En este caso, puede surgir casos de doble contabilizacion, la
inclusién de los beneficiarios de las prestaciones de seguridad social como si fueran cotizantes, entre
otras dificultades para ser utilizadas para fines estadisticos.

[=] #MiFuturoDelTrabajo

> €3 ¥ OITAmericas P (© oit_americas » ilo.org/americas

39/39



