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EMPRESA QUE REALIZO LA ENCUESTA: GALLUP COLOMBIA LTDA.
PERSONA NATURAL O JURIDICA QUE LA ENCOMENDO: GALLUP COLOMBIA LTDA. para su venta por suscripcion.

PedLL

FUENTE DE FINANCIACION: Recursos propios GALLUP COLOMBIA LTDA.

OBJETIVOS: Medir la favorabilidad y aprobacién del Presidente, personajes e instituciones en Colombia. Sondear la opinién publica sobre hechos de
actualidad. Evaluar la opinién que tiene la gente en general de Colombia y del Presidente Juan Manuel Santos. Medir el concepto de la gente frente
a problematicas colombianas actuales. Observar el nivel de aceptacion de la gente respecto a leyes, propuestas o afirmaciones del momento.
Realizar un sondeo general en las ciudades principales del pais sobre la labor del alcalde respectivo y la forma como la gente esta percibiendo su
ciudad.

UNIVERSO: Hombres y mujeres de 18 o mds afios, de todos los niveles socio-econdmicos, residentes en: Bogota (5.894.466), Medellin (1.958.800),
Cali (1.763.370), Barranquilla (875.340) y Bucaramanga (393.706), para un total de 10.885.682 personas, segtin proyecciones DANE.

MARCO MUESTRAL: Para la realizacidon de este estudio se implementdé una metodologia llamada marcos duales, es decir, se hace uso de dos
marcos muestrales (linea fija y generacién de nimeros celulares), para seleccionar a las personas. El cubrimiento telefénico en las 5 grandes
ciudades, segun censo del DANE, es del 85%. Los hogares con linea telefdnica son: Bogota 1.713.072, Medellin 613.437, Cali 491.782, Barranquilla
185.966 y Bucaramanga 143.796. Total 3.148.053. Para el marco de linea celular se cuenta con un marco de ndmero aleatorios generados por
Invamer.

TAMANO Y DISTRIBUCION DE LA MUESTRA: 1.200 encuestas (805 telefonia fija y 395 telefonia celular) distribuidas de la siguiente manera: Bogotd
400 encuestas (240 telefonia fija y 160 telefonia celular), Medellin 200 encuestas (140 telefonia fija y 60 telefonia celular), Cali 200 encuestas (140
telefonia fija y 60 telefonia celular) , Barranquilla 200 encuestas (140 telefonia fija y 60 telefonia celular) y Bucaramanga 200 encuestas (145
telefonia fija y 55 telefonia celular); ademas de la distribucién por niveles socio-econémicos de manera proporcional a la poblacién. Para ajustar la
muestra total al tamafio real del universo de cada ciudad, se aplican factores de ponderacidn.

SISTEMA DE MUESTREO: Se llevdé a cabo un muestreo probabilistico por etapas dependiendo del tipo de marco muestral. Para el marco de
telefonia fija, primero se realizé una seleccidn aleatoria sistematica de hogares con telefonia fija y posteriormente se realiza una seleccién aleatoria
simple de una persona de 18 0 mas afios. Para el marco de telefonia celular se llevd a cabo una seleccién aleatoria de personas mayores de 18 afios.

MARGEN DE ERROR: Los margenes de error dentro de unos limites de confianza de un 95%, son: para el total de la muestra de las 5 ciudades +/- 3%;
para el total de la muestra de Bogotd +/- 5%; para los totales de las muestras de Medellin, Cali, Barranquillay Bucaramanga +/- 7%.

TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS: Encuestas telefdnicas asistidas por computador (CATI).
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FECHA DE RECOLECCION DE LOS DATOS: Del 09 Diciembre al 18 de Diciembre de 2017.

NUMERO DE ENCUESTADORES: Se emplearon 65 encuestadores.
METODO DE VALIDACION: Se revisé el 100% de las encuestas realizadas y se supervisé el 15% de las mismas.
TEMAS A LOS QUE SE REFIERE: Opinidn publica sobre gobernantes, personajes, instituciones y hechos de actualidad.

TASA DE RESPUESTA: La tasa de respuesta para las encuestas telefdnicas es del 14,92%. Esta tasa refleja el nUmero de unidades de muestra que
completaron el cuestionario, como porcentaje del nimero de unidades de muestra elegibles.

PERSONAUJES O INSTITUCIONES POR LAS CUALES SE INDAGO: Referirse a cuestionario.
PREGUNTAS CONCRETAS QUE SE FORMULARON: Referirse a cuestionario.

FACTOR DE PONDERACION:
Es la cifra que actuando como un multiplicador permite llevar los datos muestrales a la poblacidn, es decir expandir la muestra.

Para combinar las muestras de telefonia fija y celular, se debe incluir en el cuestionario preguntas que le permitan clasificar a los encuestados, a fin
de determinar si el encuestado podria haber sido seleccionado en el otro marco y asi obtener la probabilidad de inclusién p; de cada persona.
Esta probabilidad se calcula de la siguiente manera:

Cantidad # en la muestra fija) " ( 1 )

. . (2 fiia: e = .. .
Para usuarios de telefonia fija: ps;j,= # fijos en el hogar ( # do mismbros del hogar

Cantidad # en el marco

Cantidad # en la muestra)

e Parausuarios de telefonia celular: = # celulares de la persona * (
Pcetutar p Cantidad de personas

* Parausuarios Duales: p; = Pfijo+ Peetular

El factor de expansién basico es el inverso de la probabilidad de inclusion de la persona. Posterior a esto se realiza una calibracidn de este factor de
acuerdo a las proyecciones poblacionales del DANE 2017.

El estudio se realizé en cumplimiento a la norma ISO 20252 versién 2012 Investigacion de Mercados Social y de Opinioén.
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En general, ;(cree usted que las cosas en Colombia

estan mejorando o empeorando?
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En su concepto, ;cual es el principal problema
que tiene Colombia en estos momentos?
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
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GALLUP |

100 A

}

ALVARO
URIBE 2

Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
BASE: 600 ENCUESTADOS, ERROR 4%

Calidad y cubrimiento de la educaciéon

JUAN MANUEL
SANTOS 1

JUAN MANUEL
SANTOS 2
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GALLUP B

100 A

}

ALVARO
URIBE 2

Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
BASE: 600 ENCUESTADOS, ERROR 4%

Construccién de vivienda popular
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Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
BASE: 600 ENCUESTADOS, ERROR 4%

Apoyo al campo y al agro
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GALLUP |8

100 A

80
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ALVARO
URIBE 2

Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
BASE: 600 ENCUESTADOS, ERROR 4%

Calidad y cubrimiento de los servicios publicos

JUAN MANUEL
SANTOS 1

JUAN MANUEL
SANTOS 2

(0] T T T T T T

Oct.08
Dic.08

Abr.o8
Ago.o8

2 Dias antes de jaque Jun 27
2 Dias después de jaque Jul 3

Feb.09
May.o9

Jul.og
Sep.09

Nov.09
Dic.09

OOOOOO;::“::::NNNNNNmmg\Mrﬁmﬁ-*'ﬂ'ﬁ'ﬂ'ﬁ'mmmmmm@\O

A R R D I I T r A e r S r S P P e B R RS P

AL =2=gdsvaOa>co0>Yasco+rdasco+sUdagaico+r vaooscosuUugu

o 3 SRLE3®»O v 9 5 SR oL 5 Q3 © V=993 oA a

L2800 E8s3Lz0Y<3PoBLI3IPoBPIIPooLIIP2oee
—e— Mejorando —e— Empeorando

Jun.16
Ago.16
Oct.16
Dic.16
Feb.17
Abr.17
Jun.17
Ago.17
Oct.17
Dic.17

NOTA: LAS CIFRAS ESTAN EXPRESADAS EN PORCENTAJE

2°0. 4046

[ N} A ALl 6=

®
ala

@
ala

@
PYTS

@
TS




GALLUP kg

Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
BASE: 600 ENCUESTADOS, ERROR 4%

’ Calidad y cubrimiento del transporte y carreteras

ALVARO JUAN MANUEL JUAN MANUEL
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ALVARO
URIBE 2

100 A

Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
BASE: 600 ENCUESTADOS, ERROR 4%

Lucha contra la pobreza

JUAN MANUEL
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JUAN MANUEL
SANTOS 2
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GALLUP Jeg

Considera usted que___en Colombia esta

mejorando o esta empeorando?
BASE: 600 ENCUESTADOS, ERROR 4%

} Reintegracién de los desmovilizados

ALVARO JUAN MANUEL JUAN MANUEL
URIBE 2 SANTOS 1 SANTOS 2
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GALLUP EE
En general, cree usted que las cosas en

estan mejorando o empeorando?
BASE: 400 ENCUESTADOS, ERROR 5%

PedLL

’ Bogota

JAIME ANTANAS PAUL ENRIQUE  ANTANAS LUIS SAMUEL CLARA GUSTAVO ENRIQUE
CASTRO MOCKUS BROMBERG PENALOSA  MOCKUS EDUARDO GARZON MORENO ROJAS LOPEZ PETRO PENALOSA
100 1
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14%“
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GALLUP
En general, ;cree usted que las cosas en

estan mejorando o empeorando?
BASE: 200 ENCUESTADOS, ERROR 7%

PedLL

’ Medellin

LUIS ALFREDO SERGIO JUAN GOMEZ LUIS SERGIO ALONSO ANIBAL FEDERICO
RAMOS NARANJO MARTINEZ PEREZ FAJARDO SALAZAR GAVIRIA GUTIERREZ
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GALLUP &
En general, ;cree usted que las cosas en

estan mejorando o empeorando?
BASE: 200 ENCUESTADOS, ERROR 7%

PedLL

’ Cali

RODRIGO MAURICIO RICARDO COBO JHON MARO APOLINAR RAMIRO JORGE IVAN RODRIGO MAURICE
GUERRERO GUZMAN LLOREDA RODRIGUEZ SALCEDO TAFUR OSPINA GUERRERO ARMITAG
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GALLUP
En general, ;cree usted que las cosas en

estan mejorando o empeorando?
BASE: 200 ENCUESTADOS, ERROR 7%

PedLL

l Barranquilla

BERNARDO EDGAR BERNARDO HUMBERTO GUILLERMO ALEJANDRO ELSA ALEJANDRO
HOYOS  GEORGE HOYOS CAIAFFA HOENIGSBERG CHAR CH. NOGUERA CHAR CH.
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GALLUP &
En general, ;cree usted que las cosas en

estan mejorando o empeorando?
BASE: 200 ENCUESTADOS, ERROR 7%

PedLL

\ Bucaramanga
FERNANDO VARGAS HECTOR LUIS FRANCISCO RODOLFO
MENDOZA MORE!O BOHORQUEZ HERNANDEZ
GALVIS
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GALLUP EZ

En general, ;usted aprueba o desaprueba la forma como___,

se esta desempenando en su labor como Presidente de Colombia?
BASE: 1200 ENCUESTADOS, ERROR 3%

PedLL

CESAR ERNESTO ANDRES ALVARO ALVARO JUAN MANUEL JUAN MANUEL
GAVIRIA SAMPER PASTRANA URIBE 1 URIBE 2 SANTOS 1 SANTOS 2

70,
26 25
24 20
22
T TN NN OO VOO NN RDMODNNNNO OO0 55558 NN Dmmmm TTT TV e T T wowoooooO00000O TS EEEaNNNND NN MMM N T T TTTNNNNINNOOOOOO DD ND D
2R RN RN ATRRRRNR ARG 3392228399829 90099290592922200659950628999890909¢9 999222923 T o 0 c0 U8 coPUBrcotuUn oot e UBSCEEos uUBecogy
S0UESEHdesSE8UE3EYssEUYEsS8UYECEU S SersSazdiEsEYEcEUEESOordEscats Y8 Es 020 s - -] 53 vy o 3 A 5 ki) 5 vy vy 5 2 = Y 5 Y
835 8§36 SSUE2535025306¢5 2830783538530 5 a2 853 3¢5 o] 53 3 & 5 o1 73 o8 39 o SwWoARw Sw3a 0 3w QT 5w ] 3o w8 5w o 3
PO CHESCB=270B25008250023008TTACITH265°002330=2°P25238008<X°R282% P30LEAFLE LI R0DEZRLZOEIILOBEIIPOBLIIPoOEIIP20LL3PcoER2P0B
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2 Dias después de jaque Jul 3
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Alcaldes y
Gobernadores
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GALLUP EE CALLUP S
En general, ;usted aprueba o desaprueba la forma como P',I_ I_

se esta desempenando en su labor como ?
BASE: 400 ENCUESTADOS, ERROR 5%

\ Alcalde de Bogota

JAIME ANTANAS  PAUL ENRIQUE ANTANAS LUIS EDUARDO SAMUEL MORENO CLARA GUSTAVO ENRIQUE
CASTRO MOCKUS BROMBERG PENALOSA ~ MOCKUS GARZON ROJAS LOPEZ PETRO PENALOSA
100 A
9
80 77,
67
82 A
%88 5 7 69
60 - 7
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GALLUP BX GALLUP
‘GALLUP' PedLL

En general, ;usted aprueba o desaprueba la forma como___,

se esta desempenando en su labor como ?
BASE: 200 ENCUESTADOS, ERROR 7%

Alcalde de Medellin

LUIS ALFREDO SERGIO JUAN GOMEZ LUIS SERGIO ALONSO ANIBAL FEDERICO
RAMOS NARANJO MARTINEZ PEREZ FAJARDO SALAZAR GAVIRIA GUTIERREZ
100 7 95 95
89 9% e, 3 MIBRBY 89
86 8‘5‘83 85 g s 87,087 85 83 8688 85
; 8o, . 80 T 7Y g9
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GALLUP E&

100 A

En general, ;usted aprueba o desaprueba la forma como___,

Alcalde de Cali

se esta desempenando en su labor como ?
BASE: 200 ENCUESTADOS, ERROR 7%

GALLUP

PedLL

RODRIGO MAURICIO RICARDO COBO JHON MARO APOLINAR RAMIRO JORGE IVAN RODRIGO MAURICE
GUERRERO GUZMAN LLOREDA SALCEDO TAFUR OSPINA GUERRERO ARMITAG
79
75, 75 77
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9 61
54 59
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*° 333
2
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—e— Aprueba

—e— Desaprueba
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GALLUP EE

PedLL

En general, ;usted aprueba o desaprueba la forma como___,
se esta desempenando en su labor como ?
BASE: 200 ENCUESTADOS, ERROR 7%

\ Alcalde de Barranquilla

BERNARDO EDGAR BERNARDO HUMBERTO GUILLERMO ALEJANDRO ELSA ALEJANDRO
HOYOS GEORGE HOYOS CAIAFFA HOENIGSBERG CHAR CH. NOGUERA CHAR CH.
100
90
86 86995855 0 PY
90
9
80 74 767 86 85 85
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64 6 78
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2 Dias antes de jaque Jun 27
2 Dias después de jaque Jul 3

’ —e— Aprueba —e— Desaprueba

NOTA: LAS CIFRAS ESTAN EXPRESADAS EN PORCENTAJE
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GALLUP E& Al
En general, ;usted aprueba o desaprueba la forma como__, P',L L

se esta desempenando en su labor como ?
BASE: 200 ENCUESTADOS, ERROR 7%

} Alcalde de Bucaramanga

FERNANDO HECTOR LUIS RODOLFO
VARGAS MORENO FRANCISCO HERNANDEZ
MENDOZA GALVIS BOHORQUEZ
100 A
8080838080
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40
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GALLUP |

En general, ;usted aprueba o desaprueba la forma como___,
se esta desempenando en su labor como ?

o
N 0
24 BASE: 200 ENCUESTADOS, ERROR 7%
£ 3
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g G (] (]
4
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En Colombia existen garantias para hacer oposicion
democritica
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Esta usted de acuerdo/ desacuerdo con

‘ Pagar impuestos para darle ese

dinero a las victimas de la

violencia en Colombia
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‘ Esta satisfecho con su estandar de vida, es decir,
con todas las cosas que puede comprar y hacer
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Esta usted de acuerdo/ desacuerdo con

El Gobierno Colombiano sera capaz de devolverle las tierras a
los campesinos desplazados por la violencia
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Esta usted de acuerdo/ desacuerdo con

\ Firmar tratados de libre comercio con muchos paises
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‘ Fomentar la llegada de multinacionales y la inversion
extranjera en Colombia
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\ Legalizar el trafico y el consumo de drogas en Colombia
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\ La adopcion de menores de edad por parte de parejas del
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{Cree usted que las Fuerzas Armadas Colombianas estan en

capacidad de derrotar militarmente a la guerrilla, o no?
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(Cree usted posible que la guerrilla colombiana llegue

algun dia a tomarse el poder por la fuerza, o no cree esto posible?
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(Cual cree usted que es la mejor opcidn para solucionar

el problema de la guerrilla en Colombia?
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En su concepto, ¢la implementacion del acuerdo entre el Gobierno de

Santos con la FARC va por buen camino o por mal camino?
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¢Cree usted, si 0 no, que con el acuerdo entre el Gobierno y la FARC se lograra

alcanzar lo siguiente en Colombia?
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alcanzar lo siguiente en Colombia?
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¢Cree usted, si 0 no, que con el acuerdo entre el Gobierno y la FARC se lograra

alcanzar lo siguiente en Colombia?
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alcanzar lo siguiente en Colombia?
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¢Cree usted, si 0 no, que con el acuerdo entre el Gobierno y la FARC se lograra

alcanzar lo siguiente en Colombia?
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¢Cree usted, si 0 no, que con el acuerdo entre el Gobierno y la FARC se lograra ', L

alcanzar lo siguiente en Colombia?
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¢Cree usted, si 0 no, que con el acuerdo entre el Gobierno y la FARC se lograra

alcanzar lo siguiente en Colombia?
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Cuestionario Tipo A
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