Poll #120-B

OPINION PUBLICA
POLL #120 CUESTIONARIO “B”

Gallup Colombia
Cddigo: 0259-17000010

Ciudad: Sexo: Grupos de edad: Cuestionario:

Bogotd 11001  Masculino 1 18-24 1 Ciudad Valida 1
Medellin 05001  Femenino 2 25-34 2 Ciudad no valida__ 2

Cali 76001 35-44 3 Tipo:

B/IIa 08001 45-54 4 FijO 1 (400 encuestas)
B/manga 68001 55 0 mas 5 Celular 2 (200 encuestas)
Estrato:6 5 4 3 2 1 999 NS/NR

Encuestado(a): Barrio:

Direccidn: Teléfono:

Celular: Correo electrénico:

Fecha encuesta: / / Encuestador: (O

Hora de inicio: : Hora de terminacion: : Total Minutos:

Revisor: ( ) Fecha: /___/__ Supervisor: ( ) Fecha:_/ /

Codificador: ( ) Fecha: /___/__Grabador: ( )Fecha: _/ [/

Introduccion para TELEFONO FIJO:
(SOLICITE AL AMA DE CASA O A ALGUN ADULTO MIEMBRO DEL HOGAR)

Buenos (dias/tardes/noches), mi nombre es (PRESENTARSE) y trabajo para GALLUP COLOMBIA, una firma de investigacion de
mercados y de opinién publica. En estos momentos estamos haciendo un estudio sobre algunos aspectos de mucho interés y
actualidad. Sus respuestas seran usadas Unicamente para clasificarlas en grupos con fines estadisticos y seran confidenciales. ¢Podria
usted colaborarme con unos minutos de su tiempo si fuera tan amable?

Si Continue
No (Agradezca , termine y anote en registro de contactos #1)

REGISTRO DE CONTACTOS #1
lo[1]2]3]a]s]6|7]|8]9]10]11]12]13]14]

a. Sin incluir empleados del servicio doméstico, Incluyéndose usted, écuantas personas que sean miembros de este hogar y que tengan
18 0 mas afios residen en éste hogar?

b. ¢Y cudntas de estas personas estdn presentes en este momento en casa?

- SISOLO HAY UNA PERSONA, REPITA INTRODUCCION Y CONTINUE.

- SIHAY MAS DE UNA PERSONA, SOLICITE A LA QUE CUMPLIO ANOS MAS RECIENTEMENTE, REPITA INTRODUCCION Y CONTINUE.
- SINO HAY NINGUNA, AGRADEZCA, TERMINE Y ANOTE EN REGISTRO DE CONTACTOS #2

REGISTRO DE CONTACTOS #2
lo[1]2]3]a]s]6|7]|8]9]10]11]12]13]14]
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ENCUESTADOR LEA ANTES DE INICIAR LA ENCUESTA: Su llamada podra ser grabada o monitoreada para efecto de verificar la
calidad de esta encuesta.

Introduccion para TELEFONO CELULAR:

Buenos (dias/tardes/noches), mi nombre es __ (PRESENTARSE) y trabajo para GALLUP COLOMBIA, una firma de investigacion de
mercados y de opinidn publica. En estos momentos estamos haciendo un estudio sobre algunos aspectos de mucho interés y
actualidad. Sus respuestas seran usadas Unicamente para clasificarlas en grupos con fines estadisticos y serdn confidenciales. ¢Podria
usted colaborarme con unos minutos de su tiempo si fuera tan amable?

12, ¢Me puede informar en qué ciudad de Colombia reside usted actualmente?

Bogotd 11001
Medellin 05001
Cali 76001
B/lla 08001
B/manga 68001
Otra (ESP) 996

a. Sinincluir empleados del servicio doméstico, Incluyéndose usted, ¢ cuantos(as) personas que sean miembros del hogar donde usted
vive y que tengan 18 o mas afios residen alli?

1. En general, icree usted que las cosas en Colombia estan mejorando o estan empeorando?
Mejorando 1
Empeorando 2
Estan iguales 3
No sabe/no opina 999
3. En general, ¢usted aprueba o desaprueba la forma como Juan Manuel Santos se estda desempefiando en su labor como
Presidente de Colombia?
Aprueba 1
Desaprueba 2
No sabe/no opina 999

| SI ES UNA CIUDAD DEL POLL CONTINUAR, SI ES OTRA CIUDAD DIFERENTE PASE A DEMOGRAFICOS. TERMINE Y AGRADEZCA. |

CUESTIONARIO PRINCIPAL (SOLO PARA LAS CIUDADES DE BOGOTA, MEDELLIN, CALI, BARRANQUILLA Y BUCARAMANGA)

4A. Considera usted que (LEA COMENZANDO POR EL SENALADO) en Colombia estd Mejorando o estd
Empeorando? (REPITA PREGUNTA PARA CADA ASPECTO).

Estan No sabe/

Mejorando Empeorando Iguales No dice

() 1.Lacorrupcion 1 2 3 999

() 3.Eldesempleo 1 2 3 999

( )5. Elnarcotrafico 1 2 3 999

() 7. Lasrelaciones internacionales 1 2 3 999

( )9.Lainseguridad 1 2 3 999

5A. Considera usted que (LEA COMENZANDO POR EL SENALADO) en Colombia estd Mejorando o estd
Empeorando? (REPITA PREGUNTA PARA CADA ASPECTO). Estin  No sabe/

Mejorando Empeorando Iguales No dice
() 1. Laasistencia a la nifiez 1 2 3 999
() 3.Lacalidad y cubrimiento de la Salud 1 2 3 999
() 5. La construccion de vivienda popular 1 2 3 999
() 7.Lacalidad y cubrimiento de los servicios publicos 1 2 3 999
( )9.Laluchacontra la pobreza 1 2 3 999
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6. En su concepto, écudl es el principal problema que tiene Colombia en estos momentos? (NO LEA) (UNA RESPUESTA)
Economia 01 Relaciones Internacionales 10
Desempleo 02 Salud 11
Costo de vida 03 Educacion 12
Inseguridad 04 Vivienda 13
Violencia 05 Apoyo al campo 14
Guerrilla 06 Servicios publicos 15
Paramilitares 07 Transporte/carreteras 16
Narcotrafico 08 Corrupcién 09

Pobreza 22
Fendmeno del nifio 50 Ns/nr 999
Otros ESPE. 996

9. Ahora miremos algunas instituciones y paises que intervienen en la vida publica colombiana.

¢Tiene usted una opinidn

favorable 0 desfavorable de ___ (LEA COMENZANDO POR INSTITUCION SENALADA)? (REPITA PREGUNTA PARA CADA
INSTITUCION)
Favorable Desfavorable No Sabe/No opina
() 1.Lalglesia Catdlica 1 2 999
() 2.ElCongreso 1 2 999
() 3.LaFiscalia General 1 2 999
() 4. Las Fuerzas Militares 1 2 999
( ) 5.LaPolicia 1 2 999
() 9. Los Estados Unidos 1 2 999
() 10. Los Sindicatos 1 2 999
() 11. La clase empresarial colombiana 1 2 999
() 12. Los medios de comunicacion 1 2 999
() 13. La Corte Constitucional 1 2 999
() 14. La Junta Directiva del Banco de la Republica 1 2 999
() 15. La Procuraduria General 1 2 999
() 16. La Contraloria General 1 2 999
() 20.Venezuela 1 2 999
() 21. El sistema judicial colombiano 1 2 999
() 24. Los Partidos Politicos 1 2 999
() 26. La Corte Suprema de Justicia 1 2 999
() 28.Brasil 1 2 999
( )6.Las FARC 1 2 999
( )7.EIELN 1 2 999
( )18.LaONU 1 2 999
10. ¢Cree usted que las Fuerzas Armadas Colombianas estan en capacidad de derrotar militarmente a la guerrilla, o no?
Si esta en capacidad 1
No esta en capacidad 2
No sabe/No opina 999
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11. ¢éCree usted posible que la guerrilla colombiana llegue algun dia a tomarse el poder por la fuerza, o no cree esto posible?
Si lo cree posible 1
No lo cree posible 2
No sabe/No opina 999
12.  ¢Cuadl cree usted que es la mejor opcidn para solucionar el problema de la guerrilla en Colombia? (LEA)
Insistir en didlogos hasta lograr acuerdos de paz 1
No dialogar y tratar de derrotarlos militarmente 2
(NO LEA) No sabe/No opina 999
12E. En su concepto, éla implementacion del acuerdo entre el Gobierno de Santos con las FARC va por buen camino o por mal
camino?
Buen camino 1
Mal camino 2
(NO LEA) Ns/nr 999
12F. ¢Cree usted, si 0 no, que con el acuerdo entre el Gobierno y las FARC se lograra alcanzar lo siguiente en Colombia?: (ROTAR)
Si Cree No cree No sabe/ No opina
1. Se distribuird mejor la riqueza en el campo 1 2 999
2. No habrd mas violencia de origen ideoldgico 1 2 999
3. Se vivira un clima de seguridad y tranquilidad 1 2 999
4. Se encontrara una solucion definitiva al problema del narcotrafico 1 2 999
5. Se lograra esclarecer la verdad y reparar a las victimas del conflicto 1 2 999
6. Las FARC cumpliran con lo pactado en los acuerdos 1 2 999
7. El Gobierno cumplird con lo pactado en los acuerdos 1 2 999
12G. En su concepto, élas negociaciones del Gobierno Santos con el ELN van por buen camino o por mal camino?
Buen camino 1
Mal camino 2
Ns/nr 999
BOGOTA
19. En general, {cree usted que las cosas en Bogota estan mejorando o estan empeorando?
Mejorando 1 Estan iguales 3
Empeorando 2 No sabe/no opina 999
21. En general, ¢ usted aprueba o desaprueba la forma como Enrique Pefialosa se estd desempefiando en su labor como Alcalde de Bogota?
Aprueba 1
Desaprueba 2
No sabe/no opina _999
24, Se considera usted: (LEA)

Liberal 1
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19.

20.

21.

24,

19.

20.

21.
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Conservador 2
LaU 5
Cambio Radical 6
Polo Democrético 7
La Alianza Verde 8
Centro Democratico 9
MIRA 10
Opcién Ciudadana 11
Alianza Social Independiente 12
De alguin otro partido 3
O no tiene partido 4
(NO LEA) No sabe 999

En general, icree usted que las cosas en Medellin estdn mejorando o estan empeorando?

Mejorando
Empeorando

MEDELLIN
Estan iguales 3
No sabe/no opina 999

En general, ¢usted aprueba o desaprueba la forma como Luis Pérez Gutiérrez se esta desempefiando en su labor como Gobernador de

Antioquia?
Aprueba

Desaprueba
No sabe/no opina

En general, ¢usted aprueba o desaprueba la forma como Federico Gutiérrez se esta desempefiando en su labor como Alcalde de Medellin?

Aprueba 1
Desaprueba 2
No sabe/no opina 999
Se considera usted: (LEA)

Liberal 1
Conservador 2
LaU 5
Cambio Radical 6
Polo Democrético 7
La Alianza Verde 8
Centro Democratico 9
MIRA 10
Opcién Ciudadana 11
Alianza Social Independiente 12
De algun otro partido 3

O no tiene partido 4
(NO LEA) No sabe 999

CALI

En general, icree usted que las cosas en Cali estan mejorando o estan empeorando?

Mejorando
Empeorando

Estan iguales 3
No sabe/no opina 999

En general, ¢usted aprueba o desaprueba la forma como Dilian Francisca Toro se estd desempefiando en su labor como Gobernador del

Valle?
Aprueba

Desaprueba
No sabe/no opina

En general, ¢usted aprueba o desaprueba la forma como Maurice Armitage se esta desempefiando en su labor como Alcalde de Cali?

Aprueba
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Desaprueba 2
No sabe/no opina 999

24, Se considera usted: (LEA)
Liberal 1
Conservador 2
LaU 5
Cambio Radical 6
7
8
9

Polo Democratico

La Alianza Verde

Centro Democratico

MIRA 10
Opcidn Ciudadana 11
Alianza Social Independiente 12
De algun otro partido 3

O no tiene partido 4
(NO LEA) No sabe 999

BARRANQUILLA

19. En general, écree usted que las cosas en Barranquilla estdn mejorando o estan empeorando?

Mejorando 1 Estan iguales 3
Empeorando 2 No sabe/no opina 999

20. En general, ¢usted aprueba o desaprueba la forma como Eduardo Verano se estd desempefiando en su labor como Gobernador del
Atlantico?
Aprueba 1
Desaprueba 2
No sabe/no opina 999

21. En general, ¢usted aprueba o desaprueba la forma como Alejandro Char se estd desempefiando en su labor como Alcalde de Barranquilla?
Aprueba 1
Desaprueba 2
No sabe/no opina 999

24, Se considera usted: (LEA)

Liberal 1
Conservador 2
LaU 5
Cambio Radical 6
7
8
9

Polo Democrético

La Alianza Verde

Centro Democratico

MIRA 10
Opcién Ciudadana 11
Alianza Social Independiente 12
De algun otro partido 3

O no tiene partido 4
(NO LEA) No sabe 999

BUCARAMANGA

19. En general, écree usted que las cosas en Bucaramanga estan mejorando o estan empeorando?

Mejorando 1 Estan iguales 3
Empeorando 2 No sabe/no opina 999

20. En general, ¢ usted aprueba o desaprueba la forma como Didier Tavera se esta desempefiando en su labor como Gobernador de Santander?
Aprueba 1
Desaprueba 2
No sabe/no opina _999

21. En general, ¢usted aprueba o desaprueba la forma como Rodolfo Herndndez se esta desempefiando en su labor como Alcalde de
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Bucaramanga?

Aprueba 1
Desaprueba 2
No sabe/no opina 999

24, Se considera usted: (LEA)

Liberal 1
Conservador 2
LaU 5
Cambio Radical 6
7
8
9

Polo Democratico

La Alianza Verde

Centro Democratico

MIRA 10
Opcidn Ciudadana 11
Alianza Social Independiente 12
De algln otro partido 3

O no tiene partido 4
(NO LEA) No sabe 999

DEMOGRAFICOS (PREGUNTAR A TODOS)

b.  ¢A qué nivel socio econdmico pertenece el hogar donde usted vive?
Estrato: 6 5 4 3 2 1 999 NS/NR

d. ¢Vive usted en zona urbana o zona rural?
Urbana 1
Rural 2
(NO LEA) No sabe/ no dice 999

22. Cual fue el ultimo afo de estudios que usted curso: (LEA)
Nada 6 algo de Primaria
Primaria completa
Bachillerato incompleto
Bachillerato completo
Universidad incompleta o estudios técnicos
Universidad completa 6 mas
(NO LEA) No sabe/ no dice 999

o U hs WN P

23. Qué posicidn ocupa usted en su hogar: (LEA)

Jefe de hogar
Ama de casa
Hijo (a)
Otro 996
(NO LEA) No sabe/ no dice 999

W N =

25. ¢Cudl es su edad exacta? () (SI SOLO DA RANGO ES VALIDO)

(SI SE ESTA LLAMANDO A LINEA TELEFONICA SE LEE TODA LA PREGUNTA 26. SI SE LLAMA A LINEA CELULAR SE INICIA LA PREGUNTA DESDE
cuantas lineas fijas o nimeros telefonicos en uso hay en su hogar)

26. Incluyendo ésta linea a la que lo estoy llamando, cuantas lineas fijas en uso hay en su hogar?
¢Cuantas?

28. Pensando en cada 10 llamadas que usted recibe en sus teléfonos fijo y celular, éaproximadamente cuantas son recibidas por celular?
Celular:

27. (PREGUNTAR SOLO SI MENCIONA MAS DE 1 LLAMADA EN P28) Cuantos niimeros celulares de uso personal tiene usted?
¢Cudntos?

INVAMER S.A.S., se reserva los derechos de autor y propiedad intelectual sobre el presente documento.



Poll #120-B

PREGUNTA PARA TODOS:

29. Dando cumplimiento a la ley de Proteccion de Datos Personales le solicito su autorizacién para que Gallup Colombia pueda contactarlo
nuevamente en caso de ser necesario. ¢ Estd usted de acuerdo?

Autoriza 1
No autoriza 2

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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